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UK Short Cultural Education Course Study Agreement (Revised Version) English

This agreement outlines the rights and obligations between Party A (the individual/student participating in the study tour) and Party B (Visual Art
Education Limited, hereinafter referred to as "VAEL") regarding Party A's participation in courses and activities offered by VAEL or other authorised
institutions in the UK, as well as the related services provided by Party B. Party A is deemed to have carefully reviewed, accepted, and agreed to all
terms of this agreement upon payment. The purpose of the agreement is to protect the interests of Party B and to strictly define Party B’s
responsibilities and obligations.

Article 1: Scope of Participation in Activities

Definition of UK Study Tour Activities:

The term "UK Study Tour Activities" as used in this agreement refers to Party A independently arranging to travel to the UK to participate in courses
and related activities organised by VAEL or other institutions recognised by VAEL. These courses are not intended to result in formal qualifications or
diplomas but are designed to enhance personal skills and academic study. The course period may include cultural exchanges, sightseeing, or field trips
organised or recognised by Party B.

Nature of Courses and Learning Objectives:

The courses provided in this activity are primarily non-academic and study-oriented, focusing on practical skills training and cultural exchange. These
courses cannot be converted into official credits, degrees, or diplomas. Party A should fully understand the non-academic nature of the activity and
personally confirm their purpose and individual learning objectives. Party B is not responsible for Party A’s learning outcomes or skill development,
nor does it assume any liability for the course failing to meet Party A’s expectations.

Language of Instruction:

The courses and activities in this program will be conducted primarily in English. Party A should possess basic English listening, speaking, reading,
and writing skills to effectively participate in the courses and activities. Party B is not responsible for any learning difficulties or participation issues
caused by Party A’s insufficient language proficiency. Party A is responsible for fully evaluating their language ability to meet the course requirements
before enrolling.

Activity Time and Location:

This activity will take place in the UK. The specific start and end dates, activity times, locations, and arrangements for the courses will be based on
the official itinerary provided by Party B. Party A should arrive at the designated location on time as notified by Party B. Party B is not responsible for
any losses or inconveniences caused by Party A's late arrival or failure to arrive at the activity location on time.

Personal Preparation for Participation:

Party A is responsible for arranging all necessary personal travel matters, including but not limited to: booking flights, applying for visas, purchasing
insurance, and any other relevant travel documents or preparations. Party A must ensure that all documents and visas are valid for the duration of the
activity. Party B is not responsible if Party A is unable to participate in the activity due to visa or other travel document issues.

Health Status and Insurance Preparation:

Party A must confirm that their health is suitable for long-distance travel and participation in the course before attending the activity. Party A is
required to purchase insurance that covers medical, travel, and other emergency situations. Party B assumes no responsibility for Party A’s personal
health issues during the activity. Party A should inform Party B in advance of any health risks or special needs, and Party B will make reasonable
efforts to assist, but does not guarantee the ability to meet all requirements.

Sightseeing and Cultural Activity Arrangements:

The program may include sightseeing or cultural exchange activities arranged by Party B to enhance Party A's understanding of British culture,
history, art, and technology. Party B reserves the right to adjust or modify the content and itinerary of these activities based on actual circumstances
and is not responsible for cancellations or changes due to weather, local government restrictions, or other unforeseen factors. Party A should follow
the arrangements made by Party B or the activity leader. If Party A is unable to participate in certain activities for personal reasons, Party B will not
provide compensation or reorganise the schedule.



Third-Party Institutions Involved in the Activity:

During this activity, Party B may collaborate with other third-party institutions, such as local educational institutions, cultural organisations, or host
families. Party A should understand and accept the services and activity arrangements provided by these third-party institutions. Party B will make
efforts to ensure the quality of services from these partners but is not responsible for the actions or service defects of third-party institutions. If Party A
has any complaints about the services of third-party institutions, Party B will assist in resolving them, but does not bear ultimate responsibility.

Personal Itinerary Outside of Activity Scope:

Party A agrees that Party B is only responsible for the courses and activities it officially arranges. Any personal itineraries organised by Party A
before, after, or during the course (including but not limited to personal free time, sightseeing, or visits) are unrelated to Party B. Party A assumes the
risks and costs of such itineraries, and Party B is not responsible for any accidents, delays, cancellations, or inconveniences arising from them.

Academic Materials and Personal Equipment:

The academic materials for this activity will be uniformly arranged by Party B. Party A is required to bring the necessary personal study equipment
(such as laptops, tools, materials, etc.) as needed for the course. Party B is not responsible for any learning difficulties caused by Party A’s failure to
prepare the required equipment or materials, nor does it provide additional learning tools or equipment. Party A should take care of their personal
learning equipment, and Party B is not responsible for any loss or damage to Party A’s personal belongings.

Changes and Cancellations of Courses or Activities:

Party B reserves the right to adjust or cancel courses and activities based on actual conditions. Adjustments may include, but are not limited to,
changes in course time, location, content, or participation format. If the activity cannot proceed as scheduled due to force majeure (such as natural
disasters, war, pandemics, etc.) or other external uncontrollable factors, Party B will notify Party A as soon as possible and, where possible, provide
alternative plans. However, Party B is not responsible for any losses caused by this. If Party B cancels the activity, it will be handled according to the
refund policy outlined in Article 5 of the contract.

Article 2: Confirmation and Signing Method by Party A

Contract Confirmation and Signing Method:

Party A must carefully read all terms of this agreement before registering and making any payment. Whether the payment is made online or offline,
Party A’s payment action (including the payment of a deposit, full amount, or remaining balance) will be deemed as Party A’s confirmation and
acceptance of all terms in this agreement, and it will carry the same legal effect as a physical signature. Party A should ensure a full understanding of
the contract’s terms before making any payment, and if there are any doubts, Party A should contact Party B for clarification before payment.

Payment Equals Signing:

When Party A completes the payment of the deposit or the full amount, regardless of the payment method (including but not limited to credit card,
bank transfer, third-party payment platforms, etc.), it will be considered that Party A has formally signed this agreement and agrees to all terms and
responsibilities outlined in the contract. Party B will no longer require a physical signature, and the contract will officially take effect from the date of
Party A’s payment.

Confirmation of Minors’ Participation:

If Party A is a minor under 18 years old, the payer (such as Party A’s parent, guardian, or any other representative) must confirm that full consent has
been obtained from the parent or legal guardian, and the contract must be signed or the related fees paid on behalf of the minor. The payer is
considered to have accepted all terms of this agreement on behalf of Party A and their legal guardian, and assumes the corresponding legal
responsibilities. Party B is not required to verify the authenticity of the authorisation documents and does not assume any responsibility for this.

Authorisation of a Payer to Sign the Contract:

If Party A authorises another individual (such as a parent, relative, or other third party) to make payments on their behalf, the payer must obtain full
authorisation from Party A and assume corresponding responsibilities. The act of payment will be considered as Party A’s authorisation of the payer to
confirm and sign this agreement on their behalf. Party B is not responsible for any disputes or misunderstandings between Party A and the payer. Party
A is responsible for coordinating with the payer regarding their rights, and Party B is not obligated to verify third-party payments or signing actions.

Effectiveness of Electronic Payment and Electronic Contract:

All contract terms provided by Party B are in electronic form, and Party A is required to review and confirm them through Party B’s official website or
other electronic channels. All contract signing processes are regarded as electronic signatures, carrying the same legal validity as paper contracts.
Party A agrees that the final version of the contract will be archived in Party B’s electronic system and will serve as the basis for resolving any future
contract disputes. Party A will not request a separate paper version.

Link Between Payment and Acceptance of Terms:

Party A must fully understand all terms and details provided by Party B before making any payment, including fees, course arrangements, and
cancellation policies. Once a payment is made, Party A is considered to have accepted all terms, regardless of whether Party A fully understands or
agrees with individual parts of the terms. Party A may not revoke or modify the payment on the grounds of not having read or fully understood the
terms, unless otherwise specified in the contract.

Interconnection Between Payment and Contract Terms:
When Party A chooses a specific payment method (e.g., installment payments, one-time full payment, etc.), it is considered that Party A agrees to and
accepts the specific contract terms corresponding to that payment method. Party B reserves the right to provide different payment conditions,



cancellation policies, or refund standards based on Party A’s chosen payment method. In such cases, Party B will supplement and outline the specific
interconnections between the payment method and the terms.

Confirmation of Additional Authorization:

Party B may require Party A or their guardian to provide additional written authorization documents (such as a health status declaration, emergency
contact information, or specific course requirements). Party A must provide such documents within the timeframe specified by Party B, otherwise
Party B reserves the right to refuse Party A’s participation in the course or activity. Party A assumes any responsibility arising from the failure to
provide the relevant documents, and Party B will not be held liable for this.

Notification and Contract Effectiveness:

Once Party A makes any payment, the contract is considered effective. Party B will confirm the receipt of the payment through email or other written
notifications and provide all necessary participation information. Party A must ensure the accuracy and validity of their provided contact information
and regularly check notifications from Party B after the contract becomes effective. If Party A fails to review or respond to Party B’s notifications in a
timely manner, resulting in their inability to participate in the course or activity, Party B will not be responsible, nor will any fees be refunded.

Disputes and Final Interpretation of the Contract:

In the event of discrepancies or ambiguities regarding the contract terms, Party B reserves the right to the final interpretation of the contract. After
Party A makes a payment, they are considered to have agreed to Party B's interpretation of the contract. If Party A has any objections to the contract
terms, they must raise them before making the payment, and Party B will negotiate and handle them accordingly. If Party A raises objections after
payment, Party B will not assume any responsibility for such disputes.

Article 3: Services Provided by Party B

Course and Activity Arrangements:

Party B is responsible for assisting Party A in registering for courses and activities organised by VAEL or other recognised institutions. The course
content and activity arrangements will be based on the itinerary provided by Party B in advance. Party B reserves the right to adjust the course or
activity schedule, location, and content at any time. Party B is not liable for any adjustments caused by unforeseen factors, including but not limited to
weather, local government restrictions, or public transportation strikes. Party A should understand that such changes may affect the course or activity
schedule, and Party B is not responsible for these changes.

Accommodation Arrangements:
Party B commits to providing standard accommodation arrangements for Party A, which may include:

. Student Dormitory: Party B may arrange for student dormitories that meet basic local standards, which may consist of single or shared
rooms. Party B does not guarantee the comfort of the accommodation.

. Budget Hotel: Party B may choose budget hotels, with selection based on moderate pricing. Party B is not responsible for the specific
facilities or service quality of the hotels.

. Homestay: Party B may arrange for Party A to stay with a recognised local host family. The host family will provide basic
accommodation, daily breakfast, and dinner. Party B is not responsible for the personal behaviour or service quality of the host family.

Accommodation Safety and Responsibility:

Party A must respect the accommodation environment and comply with local regulations and community requirements. If Party A’s violation of the
rules leads to complaints or claims from the accommodation provider or third parties, Party B will assist in handling the matter, but Party A will bear
the corresponding legal and financial responsibilities.

Meal Arrangements:

Party B will provide some meals according to the course schedule, which may include breakfast and dinner, while lunch will be the responsibility of
Party A. Party B does not make any guarantees regarding the nutrition or taste of the meals and is not liable for any health issues or allergic reactions
caused by the food. Party A should inform Party B in advance of any food allergies or special dietary needs, and Party B will make reasonable efforts
to accommodate them, but there is no guarantee that all needs will be met.

Departure and Arrival Assistance:

In certain situations, Party B may assist Party A in coordinating with other participants for group departure arrangements, depending on the departure
locations of Party A and other clients. However, this assistance is not considered an official service of Party B, and Party B is not responsible for any
issues or travel arrangements arising from the coordination process.

If Party B arranges for a voluntary group leader or sponsors a leader, the leader will act solely in a voluntary capacity. Party B assumes no
responsibility for any losses, risks, injuries, or delays caused by the leader’s personal actions, judgments, or decisions. Party A is responsible for their
own safety and travel decisions during the trip.

Health Insurance and Emergency Services:

Party B strongly recommends that Party A purchase comprehensive health insurance, including coverage for medical expenses and travel accidents.
Party B is not responsible for any health issues or emergencies that may arise during Party A’s stay in the UK.

In case of an emergency, Party B will assist in contacting local medical institutions or Party A’s designated emergency contact, but all medical
expenses and liabilities will be borne by Party A.



Certificates and Outcomes of Courses or Activities:

The courses that Party B assists Party A in attending are non-degree courses. Party B does not guarantee that Party A will receive any certificates,
qualifications, or credits. Even if VAEL or its recognised institutions provide a certificate, it will only represent participation and holds no academic or
legal validity. Party B is not responsible for Party A’s learning outcomes or failure to obtain a certificate.

Article 4: Obligations of Party A

Visa and Entry Responsibilities:

Party A is responsible for ensuring that they possess a valid visa and other necessary documents for travel to the UK. Party A must be fully informed
of the UK government’s visa policies and requirements when applying. If Party A’s visa is rejected or entry into the UK is denied due to personal
reasons, or if Party A is refused exit or entry by the border control authorities of the UK or their home country for failure to comply with border
checks, Party B will not be responsible for any associated financial losses, and no refunds will be provided by Party B.

Visa Extensions or Changes:
Party A is responsible for handling any visa extensions or changes. If Party A requires assistance from Party B, support may be offered depending on
the circumstances, but Party A will bear all costs incurred as a result.

Advance Notice and Arrival Arrangements:

Party A must notify Party B at least 14 days in advance of their exact arrival time and flight information so that Party B can arrange reception or
provide necessary assistance. If Party A fails to provide advance notice, resulting in a failed reception arrangement or inconvenience, Party B will not
be held liable, and Party A will remain responsible for all related costs.

Compliance with Course and Activity Guidelines:
Party A is required to follow all course and activity guidelines as instructed by Party B. If Party A fails to comply with the course schedule or
deliberately violates regulations, Party B reserves the right to terminate Party A’s participation, and no refunds will be issued.

Responsibility for Missing Courses:
If Party A misses any courses or activities due to personal reasons, Party B will not be held responsible, and no rescheduling or refunds will be
provided.

Compliance with Local Laws:

During their stay in the UK, Party A must adhere to local laws and cultural norms. If any legal issues arise from Party A’s misconduct (such as
inappropriate behaviour, alcohol abuse, or drug use, etc.), Party B will not be held responsible, and Party B reserves the right to immediately
terminate Party A’s participation in the activities.

Personal Travel Arrangements:

Party A’s personal travel arrangements before the start or after the conclusion of the course are unrelated to Party B, and Party B will not be held
responsible for any incidents or issues occurring during this time. If Party A arranges personal travel during the course that does not comply with
Party B’s guidelines, Party B will not be held accountable.

Academic and Behavioural Preparation:

Party A has the obligation to be academically and personally prepared for the course, including having sufficient English language skills and cultural
knowledge to meet course requirements. Party B is not responsible for any issues resulting from Party A’s inadequate preparation or insufficient
language proficiency.

Health Status Preparation:

Party A is responsible for ensuring that their health condition is suitable for participating in the courses and activities. Any health issues or special
needs must be disclosed to Party B in advance. Party B is not liable for any risks or incidents arising from Party A’s failure to report health conditions
beforehand.

Insurance Responsibilities:

Party A is required to purchase valid travel insurance on his/her own, which should cover medical expenses, accidents, and personal belongings
damage or loss, among other risks. Party B will not be held responsible for any losses incurred by Party A due to failure to purchase adequate
insurance. Party A must provide their insurance information to Party B before arriving in the UK for record-keeping purposes.

Article 5: Fees and Payments

Payment Obligations and Terms:

Party A (the client) is obligated to pay all relevant fees on time according to the amounts provided by Party B (VAEL). Party B reserves the right to
request deposits and installment payments depending on the course or service type. Specific payment arrangements will follow the payment methods
provided by Party B, who also retains the right to set different payment methods for different courses. If Party A fails to make payments on time, Party
B has the right to cancel or terminate Party A's course eligibility immediately, without refunding any amounts already paid. Party B reserves the right
to adjust the course or service fees due to market fluctuations, policy changes, economic factors, etc. Such adjustments will only apply to new
registrations, not to those who have already registered and paid.

Deposit and Full Payment:
Party A must pay the full amount or deposit through the electronic payment platform provided by Party B. The payment method will be determined by
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Party B depending on the specific course. Party B does not authorise any third parties to collect payments, and Party A should ensure that payments
are made only through Party B's designated official payment channels. Any payment disputes involving third-party agents or individuals are not Party
B's responsibility, and Party B will not bear any liability.

Fee Breakdown:
The fees payable by Party A may include the following:

. Course Fees: This includes tuition and teaching material costs, but excludes personal materials or tools used by Party A during or outside
of the course.

. Accommodation Fees: Party B arranges accommodation uniformly, and the price is determined based on the course length and local
rental conditions. There will be no price adjustments for differences in room amenities (e.g., air conditioning, heating, room size, single or
shared rooms).

. Meal Fees: Meal services provided by Party B are limited to specific meals during the course or event. Party A will bear the cost of any
other meals, and Party B is not responsible for Party A's personal dietary preferences or allergies.

. Activity Fees: If the course includes additional sightseeing or experience activities not covered by the initial course fee, Party B will
notify Party A in advance, and Party A must pay accordingly.

. Administrative Fees: Party B will charge appropriate administrative fees to cover registration, service coordination, etc.

Cancellation and Refund Policy:

. Cancellation Notice: If Party A needs to cancel their participation in the course, they must notify Party B in writing (via email or post).
Party B will refund the full amount or charge applicable cancellation fees based on the time of cancellation.

. Cancellation Time and Refund Standards:

o Cancellation more than 122 days before the event: Party B will refund 100% of the fees paid by Party A (deducting bank or
payment system fees).

o Cancellation more than 92 days before the event: Party B will refund 90% of the fees paid, deducting registration fees or
deposits, administrative fees, accommodation reservation fees, and bank or payment system fees.

o Cancellation between 31 and 92 days before the event: Party B will refund 50% of the fees paid, deducting registration fees,
deposits, administrative fees, accommodation fees, and bank or payment system fees.

o Cancellation within 30 days of the event: No refund will be provided.

. Party B’s Cancellation Policy: If Party B becomes aware before the start of the course that it cannot proceed as scheduled due to reasons
attributable to Party B, Party B will refund the full amount paid by Party A, including any registration fees or deposits. However, Party B
will not be responsible for any costs or losses incurred by Party A related to personal travel arrangements (e.g., airfare, visas) or other
expenses due to the cancellation caused by Party B.Party B reserves the right to adjust, cancel, or add course dates or itineraries due to
special circumstances (e.g., force majeure, internal adjustments), and Party A will not be eligible for a refund nor required to pay additional
fees as a result of these changes.

Cancellation Policy During the Course/Travel:

If, during the course or travel, certain activities are canceled due to third-party liability or absence of staff or tour leaders, Party B will explain the
reasons and make every effort to arrange equivalent or similar alternatives. However, no refunds or compensation will be provided if the replacement
activities do not meet Party A's expectations.

Non-Refundable Fees:

All fees related to third-party service providers (e.g., accommodation, meals, activity participation, staff salaries) are non-refundable once paid or
committed by Party B. Party B is not responsible for refunds if Party A is unable to attend the course or activities due to personal reasons (e.g.,
changes in itinerary, health issues, or changes in personal intent).

Itinerary Changes and Additional Fees:

. Itinerary Changes: If Party A requests changes to the itinerary or course schedule for personal reasons, they must notify Party B in
advance. Party B will assist as much as possible but cannot guarantee that all change requests will be accommodated. Party A will bear any
additional costs arising from the changes, including but not limited to accommodation upgrades, course extensions, and transportation
fees.



. Personal Requests for Changes: If Party A requests additional arrangements (e.g., accommodation upgrades, extra sightseeing activities),
they must notify Party B in advance and pay the corresponding additional fees. Party B reserves the final decision-making authority
regarding such requests and does not guarantee that all demands will be met.

. Flight or Travel Arrangements: Party A is responsible for their own flight and travel arrangements, and Party B does not bear
responsibility for any changes. If changes in travel plans affect participation or cause delays, Party B is not responsible for arranging
make-up sessions or refunds.

Late Fees and Payment Collection:

If Party A fails to complete payment by the specified date, Party B has the right to charge late fees based on the number of days the payment is
delayed, with the fee standard notified by Party B. If Party A continues to fail to pay, Party B reserves the right to pursue the unpaid amount through
legal means, and all legal fees and collection costs will be borne by Party A.

Value-Added Services and Optional Fees:

Party B may provide value-added services (e.g., professional course counselling, personal academic or career planning). These services are optional,
and Party B will inform Party A of the related fees and service details in advance. Party A may choose whether to participate and must pay the
corresponding fees as required by Party B. Party B reserves the right to adjust value-added service fees based on market demand and operational
conditions.

Article 6: Force Majeure and Contract Termination

Definition of Force Majeure:

Force majeure refers to circumstances or events beyond the reasonable control of Party B, including but not limited to natural disasters, fires,
explosions, floods, earthquakes, typhoons, storms, wars, civil unrest, terrorist activities, infectious disease outbreaks, changes in government laws or
policies, transportation disruptions, strikes, technical or system failures, etc. These events may directly affect Party B’s ability to provide services or
Party A’s ability to participate in the activities.

Measures for Handling Force Majeure:
When a force majeure event occurs, Party B will make every effort to notify Party A and take all reasonable steps to ensure the smooth continuation of
the activities or to provide alternative solutions.

. Activity Adjustments: Party B reserves the right to adjust or modify activities based on the impact of the force majeure event, including
but not limited to changes in course schedules, locations, or content. Party B will make efforts to ensure smooth operations but does not
guarantee that all courses or activities will proceed as originally planned.

. Postponement or Suspension: If a force majeure event prevents the activities from proceeding as scheduled, Party B has the right to
postpone or suspend the activities and will negotiate new dates with Party A. Party A must understand and accept Party B’s postponement
or suspension arrangements.

. Alternative Solutions: Party B may provide alternative courses or activities (such as online courses or learning at other locations) based
on the situation. Party A can choose to participate in such alternatives, but Party B will not be liable for any inconvenience or
dissatisfaction caused.

. Cancellation Due to Force Majeure: If Party B cannot continue providing services or the activities cannot proceed due to a force majeure
event, Party B has the right to cancel the activities, and such cancellations shall not be attributed to Party B.

. Cancellation Notice: After the occurrence of a force majeure event, Party B will notify Party A as soon as possible in writing (including
via email or post) about the cancellation and the reasons behind it.

. Fee Handling: If activities are canceled due to force majeure, Party B will refund a portion of the fees based on the refund policy outlined
in Article 5. Non-refundable expenses already incurred (such as third-party service fees, accommodation, meals, administrative fees,
salaries, etc.) will be deducted from the refund. Party B will not be responsible for any personal costs or losses incurred by Party A (e.g.,
airfare, visas).

Liability for Force Majeure:

If a force majeure event makes it impossible for Party B to continue providing services or for activities to proceed, Party B has the right to cancel the
activities, and such cancellation shall not be attributed to Party B. The "Party B's Cancellation Policy" in Article 5 does not apply to cancellations due
to force majeure.

Breach by Party A and Contract Termination:
Party B has the right to terminate the contract without refunding any fees already paid by Party A in the following circumstances:

. Violation of Contract Terms by Party A: If Party A fails to fulfil the responsibilities and obligations outlined in the contract (e.g., failure
to pay on time, non-compliance with course regulations, failure to provide necessary visas or documents), Party B has the right to
unilaterally terminate the contract and cancel Party A's participation.



. Improper Behaviour by Party A: If Party A’s behaviour during the course or activities negatively impacts Party B, other participants, or
third-party organisations, or if Party A engages in illegal, violent, harassing, or destructive behaviour, Party B has the right to immediately
terminate Party A's participation without compensating or refunding any fees.

. Payment Default: If Party A fails to complete payment by the agreed deadline, Party B has the right to terminate the contract, cancel Party
A’s participation, and no refunds will be provided for any fees already paid.

Termination of Contract by Party A for Personal Reasons:

If Party A requests to terminate the contract for personal reasons (e.g., health issues, family emergencies, schedule changes), they must notify Party B
in writing as soon as possible. Party B will handle the fees according to the cancellation and refund policy in Article 5, and Party A will bear any
incurred costs and administrative expenses.

. Termination Timeframe: The refund amount will depend on when Party A requests to terminate the contract, as specified in the
cancellation policy in Article 5. Party A should understand that non-refundable fees already paid to third parties may be deducted from the
refund.

. Advance Notice: Party A must notify Party B of their decision to terminate the contract at least 31 days in advance. Failure to provide

timely notice will result in a refund decision based on the timing of the notice and any costs already incurred.

Voluntary Termination of Contract by Party B:
In certain cases, Party B may decide to terminate the contract or cancel activities due to its own reasons or objective circumstances (not related to
force majeure). Party B will notify Party A in advance and refund the full amount paid by Party A according to the refund policy in Article 5.

. Notification Obligation: Party B will notify Party A in writing (via email or post) of the reason for the termination or cancellation and any
subsequent arrangements. Party B will make efforts to provide alternative options, but if no alternatives are available, refunds will be
processed according to the refund policy.

. Refund Processing: If Party B terminates the contract for its own reasons, Party B will refund the full amount paid by Party A, including
deposits. However, Party B will not be liable for any personal expenses (e.g., airfare, visas) incurred by Party A.

Responsibilities and Obligations After Contract Termination:

Once the contract is terminated, Party B will no longer be responsible for any obligations related to the activities, and Party A will not be entitled to
any additional services or compensation. The termination of the contract does not affect the responsibilities and obligations incurred during the
contract period.

. Incurred Liabilities: Party A will remain responsible for any costs and liabilities incurred before the termination of the contract, including
but not limited to accommodation fees, third-party service fees, and other related expenses.

. Confidentiality and Use of Materials: After the contract termination, Party B retains the right to continue using any materials provided
by Party A during the activities (such as photos, academic results) for future promotional or marketing purposes, unless Party A requests in
writing to prohibit such use in advance. Party B commits to handling Party A's personal data in accordance with applicable data protection
laws.

Notification Requirements for Force Majeure and Contract Termination:

Whether due to force majeure or any reason for contract termination by either party, notification must be made in writing (via email or post), clearly
stating the reason for termination, the timing, and the subsequent handling process. Party A should keep their contact information updated to ensure
timely receipt of Party B's notifications. Party B will issue notifications within a reasonable time and handle follow-up matters in accordance with the
contract provisions.

Article 7: Protection of Party A’s Personal Data

Collection and Use of Personal Data:

For the purposes of fulfilling the contract, Party B will collect Party A’s personal data, which may include but is not limited to: name, gender, date of
birth, passport number, contact information (such as email, phone number, address), health status, visa information, travel plans, and emergency
contact details. Party A agrees that Party B may use their personal data for the following purposes:

. Organising and arranging activities (such as course registration, accommodation arrangements, and contacting for sightseeing activities);
. Processing visas and other legal documents;

. Contacting Party A and handling medical issues in case of emergencies;

. Providing necessary information to third-party service providers (such as accommodation providers and activity organisers);

. Any other uses required by law or authorised by Party A.



Personal Data Protection Principles:

Party B commits to handling Party A’s personal data in accordance with applicable data protection laws (such as the UK’s Data Protection Act and the
General Data Protection Regulation (GDPR)). Party B will ensure that the personal data collected is limited to what is necessary to achieve the
purpose of the contract and will implement reasonable technical and management measures to protect Party A’s personal data from unauthorised
access, disclosure, alteration, or destruction.

Data Storage and Retention Period:
Party B will store Party A’s personal data for the duration of the contract and in compliance with applicable legal retention periods. Except where
required by law or necessary for fulfilling the contract, Party B will not retain Party A’s personal data for longer than necessary.

Storage Location:
Party A’s personal data may be stored on servers located in the UK or in other locations where Party B’s partner institutions are based. The data may
also be stored using cloud storage or other network storage systems provided by third-party operators.

Sharing and Transfer of Data with Third Parties:
Party B may need to share Party A’s personal data with the following third parties, but only within the scope necessary to fulfil the contract:

. Accommodation and Catering Providers: Party B may share Party A’s name, contact details, health status, or special needs with
accommodation providers or catering service providers to arrange services.

. Activity or Sightseeing Organisers: If the course includes sightseeing or cultural exchange activities, Party B may share Party A’s contact
information and personal requirements with the organisers.

. Visa or Legal Service Providers: If Party A requires visa or legal document processing, Party B may share Party A’s passport number,
travel plans, and other relevant information with the appropriate agencies.

. Emergency Contacts or Medical Institutions: In case of health or safety issues during the activities, Party B has the right to share Party
A’s health information with emergency contacts or medical institutions.

Party B guarantees that all third-party recipients will handle Party A’s data in accordance with applicable data protection regulations and will only use
the data when necessary.

Data Transfers:

If Party A’s personal data needs to be transferred or stored in countries outside the UK, Party B will ensure compliance with relevant laws and data
protection regulations. Appropriate safeguards will be implemented to ensure the security of Party A’s personal data during international transfers.
Party B will inform Party A of the specifics of any international transfers and ensure that the receiving country’s data protection standards are
equivalent to those of the UK and the European Union.

Party A’s Rights:
According to applicable data protection laws, Party A has the following rights:

. Right to be Informed: Party A has the right to know the specific personal data collected and its intended uses.

. Right of Access: Party A has the right to access their personal data stored by Party B and Party B must provide access within a reasonable
timeframe.

. Right to Rectification: Party A has the right to request corrections to any inaccurate or incomplete personal data.

. Right to Erasure: Party A has the right to request the deletion of their personal data, provided that this does not affect the performance of

the contract. Party B may retain data if legally required or for dispute resolution.

. Right to Restrict Processing: Party A has the right to request that Party B restrict the processing of their personal data, especially if there
are doubts about the accuracy or if the data is being processed beyond the scope of the contract.

. Right to Data Portability: Party A has the right to request a copy of their personal data and to transfer the data to another service
provider. Party B will provide the data in a technically appropriate format.

. Right to Object: Party A has the right to object to Party B processing their personal data for legitimate interests or marketing purposes.

If Party A wishes to exercise any of these rights, they must notify Party B in writing (via email or post), and Party B will respond and act on the
request within a reasonable timeframe.

Data Breach Notification:
If a data breach involving Party A’s personal data occurs due to the actions of Party B or its third-party processors, Party B will immediately notify



Party A and report the breach to the relevant regulatory authorities in accordance with applicable laws. Party B will take all reasonable measures to
control and mitigate the impact of the breach and provide Party A with any necessary remedies.

Exceptions to Data Protection:
In the following situations, Party B may process Party A’s personal data without consent:

. Legal Requirements: If required by law, Party B has an obligation to provide Party A’s personal data to relevant government or judicial
authorities.
. Emergency Situations: If an emergency situation occurs during the activities that affects Party A’s health or safety, Party B may provide

Party A’s personal data to emergency contacts or medical institutions without prior consent to protect Party A’s wellbeing.

Data Handling After Contract Termination:

After the contract is terminated or fulfilled, Party B will continue to adhere to its personal data protection obligations. Unless required by law, Party B
will delete or anonymize Party A’s personal data within a reasonable period. Party A may request a copy of their data after contract termination, and
Party B will provide the data as requested.

Legal Responsibilities and Dispute Resolution for Data Protection:

If Party A has any questions or concerns regarding Party B’s data protection measures, they may contact Party B to resolve the matter. If Party A
believes that Party B has failed to adequately fulfill its data protection responsibilities, Party A has the right to file a complaint with local data
protection authorities or take legal action. Party B will cooperate fully with any investigations by regulatory authorities and take necessary corrective
actions.

Article 8: Dispute Resolution

Governing Law:

This contract is governed by and interpreted in accordance with the laws of England and Wales. All disputes, disagreements, or claims related to this
contract shall be handled and adjudicated under the laws of this jurisdiction. Party A should not challenge or reinterpret the terms of this contract
based on the laws of any other jurisdiction.

Amicable Negotiation:

In the event of any dispute or disagreement between Party A and Party B arising from this contract or during participation in the activities, both parties
shall first attempt to resolve the issue through amicable negotiation. Party A must notify Party B in writing with details of the dispute and a proposed
resolution. Upon receiving the notice, Party B will respond within a reasonable time and engage in negotiations with Party A to resolve the matter
without resorting to further legal action.

Arbitration Option:

If the parties are unable to resolve the dispute through negotiation, either party may choose to submit the dispute to arbitration. Both parties agree that
arbitration will be conducted by an arbitrator appointed by the Chartered Institute of Arbitrators (CIArb), and the arbitration proceedings will take
place in London, conducted in English.

Arbitration Procedure:
The arbitration will be conducted according to CIArb’s arbitration rules, and both parties shall share the arbitration costs unless otherwise specified by
the arbitration award. The arbitration decision will be final and legally binding on both parties, with no further appeals permitted.

Enforcement of Awards:
Any arbitration award shall be enforced in accordance with the 1958 New York Convention, and both parties shall cooperate with the necessary legal
procedures to ensure that the award is enforced in the relevant jurisdiction.

Litigation Option:
In certain exceptional cases, if arbitration is not acceptable to both parties or if negotiations and arbitration fail to resolve the dispute, either party may
choose to submit the dispute to a court of competent jurisdiction in England for litigation.

Litigation Procedure:
Both parties agree that the courts of England have exclusive jurisdiction, and Party A explicitly waives the right to challenge the jurisdiction of the
UK courts based on the laws of any other country or region.

Legal Fees:
Each party shall bear its own legal fees unless the court’s final ruling provides otherwise. If the court rules in favour of one party, the losing party shall
pay the reasonable legal costs and related expenses of the prevailing party.

Interim Relief Measures:
During the dispute resolution process, both parties have the right to apply for interim or emergency relief measures, such as temporary injunctions or
other legal protections. Such applications must be submitted to the courts of England and will not affect the final outcome of arbitration or litigation.



Severability of Contract Terms:

If any provision of this contract is found to be invalid, illegal, or unenforceable by an arbitration body or court, that provision shall be considered
severable and will not affect the validity or enforceability of the remaining provisions. The parties shall amend or replace the invalid provision in a
manner that preserves the overall intent and effectiveness of the contract.

Limitation Period:
Party A or Party B must initiate arbitration or litigation within 12 months of the occurrence of the dispute. Any claims or legal actions filed after this
period will not be accepted, unless otherwise mandated by law.

Article 9: Notification and Communication Methods

Written Notification:
All formal notices, requests, consents, and other communications under this contract must be made in writing. Notifications may be delivered via
email, postal mail, courier, or other methods mutually agreed upon by both parties.

Email:
If notification is sent via email, it should be sent to the email address specified in the contract. The notification is considered successfully delivered
upon sending, unless the sender receives a delivery failure notice.

Postal Mail or Courier:
If notification is sent via postal mail or courier, it should be addressed to the location specified in the contract. The notification is considered
successfully delivered within 5 business days after it has been sent.

Delivery Address for Notifications:

Both parties must specify contact addresses and email addresses in the contract for the purpose of notifications. If either party changes their address or
contact information, they must notify the other party in writing in advance. Otherwise, any notification sent to the previous address will still be
considered validly delivered.

Obligation to Update Contact Information:
Party A is responsible for promptly updating their contact information. If Party A fails to update this information and does not receive notifications
from Party B, Party B is not liable for any resulting consequences.

Emergency Notifications:

For any urgent notifications related to activity changes, cancellations, force majeure, or safety risks, Party B has the right to immediately notify Party
A via email, telephone, or other rapid communication methods. Party A must provide valid phone numbers and email addresses in the contract and
ensure that they can receive emergency notifications from Party B during the activity period.

Communication Methods and Record Retention:

All communications between Party B and Party A, including but not limited to emails, letters, and other written forms, should be retained for at least
12 months after the conclusion of the activity as evidence of contract performance. Both parties are obligated to properly store these communication
records for use in any future disputes or disagreements.

Auto-Reply and Inaccessibility:

If Party A is unable to receive or respond to notifications from Party B due to personal reasons (e.g., long-term travel abroad, inactive phone numbers,
delayed email replies), Party B has the right to take necessary actions based on the provided information and will consider the notification as received
by Party A. Party B is not liable for any consequences or losses resulting from this.

Accuracy and Interpretation of Notification Content:

Both parties must ensure the accuracy of the information contained in notifications. If there is any ambiguity or misunderstanding due to
misinterpretation or typographical errors, the parties should resolve the matter through amicable negotiation. If negotiations fail, the issue should be
resolved according to the dispute resolution provisions outlined in Article 8.

Article 10: Contract Integrity

This contract constitutes the complete agreement between Party A and Party B regarding the content, rights, and obligations of the activities, replacing
any prior oral or written agreements. Except as expressly stated in this contract, neither party may assert additional rights or obligations based on any
other agreements.

Contract Amendments and Modifications:
Any changes or modifications to this contract must be made in writing and will only take effect after both parties have confirmed them in writing. Any
changes made without written consent from both parties are not legally valid.

Party B’s Right to Amend:
Party B reserves the right to amend the contract based on changes in law, policy updates, or market conditions, with prior notice to Party A. Such
changes will only apply to Party A who has not yet registered and will not have retroactive effect on already registered contracts.
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Non-Transferability of the Contract:

Party A may not transfer, assign, or delegate any of its rights, obligations, or interests under this contract to any third party without prior written
consent from Party B. Party B has the right to delegate certain obligations under the contract to third parties but remains responsible for the
performance of the contract.

Survival of Contract Provisions:
Whether the contract is completed, terminated, or ends for any other reason, the provisions related to payment, personal data protection,
confidentiality, and dispute resolution will remain legally effective after the termination of the contract.

Severability of Contract Terms:

If any provision or part of a provision of this contract is deemed invalid, illegal, or unenforceable by a court or arbitration body, that provision will
automatically be considered severed from the contract without affecting the validity or enforceability of the remaining provisions. Both parties should
amend the invalid provision to maintain the contract's overall intent.

Waiver of Rights:

A delay or failure by either party to exercise any rights under this contract does not constitute a waiver of those rights and does not preclude the future
exercise of those rights or any other rights. Any leniency by Party B towards a breach by Party A should not be construed as a waiver of contract
terms, and Party B reserves the right to pursue remedies for breaches.

Language and Interpretation:
This contract may exist in multiple language versions, all of which have the same legal effect. However, in case of a conflict in interpretation, the
English version shall prevail, and the contract will be interpreted according to the laws of England and Wales.

Limitation of Liability:

Unless expressly stated otherwise in this contract, Party B is not liable to Party A for any indirect, special, or consequential losses (e.g., medical,
employment, education, business interruptions, delays, or contract invalidations). Party B’s total liability to Party A under this contract shall not
exceed the total amount paid by Party A to Party B.

Acuerdo de Curso de Educacién Cultural Corta en el Reino Unido (Versién Revisada) espaiiol

Este acuerdo establece los derechos y obligaciones entre la Parte A (la persona/estudiante que participa en el tour de estudio) y la Parte B (Visual Art
Education Limited, en adelante referida como "VAEL") con respecto a la participacion de la Parte A en los cursos y actividades ofrecidos por VAEL u
otras instituciones autorizadas en el Reino Unido, asif como los servicios relacionados proporcionados por la Parte B. Se considera que la Parte A ha
revisado cuidadosamente, aceptado y acordado todos los términos de este acuerdo al realizar el pago. El propésito de este acuerdo es proteger los
intereses de la Parte B y definir estrictamente las responsabilidades y obligaciones de la Parte B.

Articulo 1: Alcance de la Participacion en las Actividades

Definicién de las Actividades del Tour de Estudio en el Reino Unido:

El término "Actividades del Tour de Estudio en el Reino Unido", tal como se usa en este acuerdo, se refiere a que la Parte A organiza de manera
independiente su viaje al Reino Unido para participar en cursos y actividades relacionadas organizadas por VAEL u otras instituciones reconocidas
por VAEL. Estos cursos no estdn destinados a otorgar calificaciones formales o diplomas, sino a mejorar las habilidades personales y el estudio
académico. El periodo del curso puede incluir intercambios culturales, turismo o excursiones organizadas o reconocidas por la Parte B.

Naturaleza de los Cursos y Objetivos de Aprendizaje:

Los cursos proporcionados en esta actividad son principalmente no académicos y estdn orientados al aprendizaje, centrandose en la formacién de
habilidades practicas y el intercambio cultural. Estos cursos no pueden convertirse en créditos oficiales, titulos o diplomas. La Parte A debe
comprender plenamente la naturaleza no académica de la actividad y confirmar personalmente su propdsito y objetivos de aprendizaje individuales.
La Parte B no se responsabiliza por los resultados de aprendizaje o el desarrollo de habilidades de la Parte A, ni asume ninguna responsabilidad si el
curso no cumple con las expectativas de la Parte A.

Idioma de Instruccién:

Los cursos y actividades de este programa se llevardn a cabo principalmente en inglés. La Parte A debe poseer habilidades basicas de escucha, habla,
lectura y escritura en inglés para participar de manera efectiva en los cursos y actividades. La Parte B no es responsable de ninguna dificultad de
aprendizaje o problemas de participacion causados por la insuficiencia en las habilidades lingiiisticas de la Parte A. La Parte A es responsable de
evaluar completamente su capacidad lingiifstica para cumplir con los requisitos del curso antes de inscribirse.

Horario y Ubicacién de la Actividad:

Esta actividad se llevard a cabo en el Reino Unido. Las fechas de inicio y finalizacion, horarios de actividades, ubicaciones y arreglos de los cursos se
basardn en el itinerario oficial proporcionado por la Parte B. La Parte A debe llegar al lugar designado a tiempo segtn lo notificado por la Parte B. La
Parte B no se responsabiliza por ninguna pérdida o inconveniencia causados por la llegada tardia de la Parte A o su incapacidad para llegar a tiempo al
lugar de la actividad.

Preparacion Personal para la Participacion:
La Parte A es responsable de organizar todos los asuntos personales de viaje necesarios, incluyendo pero no limitdndose a: la reserva de vuelos, la
solicitud de visas, la compra de seguros y cualquier otro documento de viaje o preparativos relevantes. La Parte A debe asegurarse de que todos los
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documentos y visas sean vdlidos durante la duracién de la actividad. La Parte B no se responsabiliza si la Parte A no puede participar en la actividad
debido a problemas con la visa u otros documentos de viaje.

Estado de Salud y Preparacion del Seguro:

La Parte A debe confirmar que su estado de salud es adecuado para viajar largas distancias y participar en el curso antes de asistir a la actividad. La
Parte A estd obligada a adquirir un seguro que cubra situaciones médicas, de viaje y otras emergencias. La Parte B no asume ninguna responsabilidad
por los problemas de salud personales de la Parte A durante la actividad. La Parte A debe informar a la Parte B con anticipacion sobre cualquier riesgo
de salud o necesidades especiales, y la Parte B hard esfuerzos razonables para asistir, pero no garantiza la capacidad de satisfacer todos los requisitos.

Arreglos para Actividades Turisticas y Culturales:

El programa puede incluir actividades turisticas o de intercambio cultural organizadas por la Parte B para mejorar la comprension de la Parte A sobre
la cultura, historia, arte y tecnologia britdnicas. La Parte B se reserva el derecho de ajustar o modificar el contenido y el itinerario de estas actividades
en funcion de las circunstancias reales, y no se responsabiliza por cancelaciones o cambios debido al clima, restricciones del gobierno local u otros
factores imprevistos. La Parte A debe seguir los arreglos establecidos por la Parte B o el lider de 1a actividad. Si la Parte A no puede participar en
ciertas actividades por razones personales, la Parte B no proporcionard compensacion ni reorganizard el cronograma.

Instituciones de Terceros Involucradas en la Actividad:

Durante esta actividad, la Parte B puede colaborar con otras instituciones de terceros, como instituciones educativas locales, organizaciones culturales
o familias anfitrionas. La Parte A debe comprender y aceptar los servicios y los arreglos de actividades proporcionados por estas instituciones de
terceros. La Parte B hard esfuerzos para garantizar la calidad de los servicios de estos socios, pero no se responsabiliza por las acciones o defectos en
los servicios de las instituciones de terceros. Si la Parte A tiene alguna queja sobre los servicios de las instituciones de terceros, la Parte B ayudard a
resolverlas, pero no asume la responsabilidad final.

Itinerario Personal Fuera del Alcance de la Actividad:

La Parte A acepta que la Parte B solo es responsable de los cursos y actividades que organiza oficialmente. Cualquier itinerario personal organizado
por la Parte A antes, durante o después del curso (incluyendo, entre otros, el tiempo libre personal, visitas turisticas o visitas) no estd relacionado con
la Parte B. La Parte A asume los riesgos y costos de tales itinerarios, y la Parte B no se responsabiliza por ningtin accidente, retraso, cancelacion o
inconveniencia derivados de ellos.

Materiales Académicos y Equipos Personales:

Los materiales académicos para esta actividad serdn organizados de manera uniforme por la Parte B. La Parte A estd obligada a llevar el equipo de
estudio personal necesario (como computadoras portdtiles, herramientas, materiales, etc.) seglin sea necesario para el curso. La Parte B no se
responsabiliza por ninguna dificultad de aprendizaje causada por la falta de preparacion de los equipos o materiales requeridos por parte de la Parte A,
ni proporciona herramientas o equipos de aprendizaje adicionales. La Parte A debe cuidar su equipo personal de estudio, y la Parte B no se
responsabiliza por la pérdida o dafio de las pertenencias personales de la Parte A.

Cambios y Cancelaciones de Cursos o Actividades:

La Parte B se reserva el derecho de ajustar o cancelar los cursos y actividades segtin las condiciones reales. Los ajustes pueden incluir, entre otros,
cambios en el horario del curso, la ubicacion, el contenido o el formato de participacion. Si la actividad no puede llevarse a cabo segtin lo programado
debido a fuerza mayor (como desastres naturales, guerras, pandemias, etc.) u otros factores externos incontrolables, la Parte B notificard a la Parte A
lo antes posible y, cuando sea posible, proporcionara planes alternativos. Sin embargo, la Parte B no se responsabiliza por las pérdidas causadas por
esto. Si la Parte B cancela la actividad, se gestionard de acuerdo con la politica de reembolso descrita en el Articulo 5 del contrato.

Articulo 2: Confirmacién y Método de Firma por Parte A

Confirmacién del Contrato y Método de Firma:

La Parte A debe leer cuidadosamente todos los términos de este acuerdo antes de registrarse y realizar cualquier pago. Ya sea que el pago se realice en
linea o fuera de linea, la accién de pago de la Parte A (incluyendo el pago de un depdsito, el monto total o el saldo restante) se considerard como la
confirmacién y aceptacion por parte de la Parte A de todos los términos de este acuerdo, y tendrd el mismo efecto legal que una firma fisica. La Parte
A debe asegurarse de comprender completamente los términos del contrato antes de realizar cualquier pago, y si tiene alguna duda, debe ponerse en
contacto con la Parte B para obtener aclaraciones antes del pago.

El Pago Equivale a la Firma:

Cuando la Parte A complete el pago del depdsito o el monto total, independientemente del método de pago (incluyendo pero no limitdndose a tarjeta

de crédito, transferencia bancaria, plataformas de pago de terceros, etc.), se considerard que la Parte A ha firmado formalmente este acuerdo y acepta

todos los términos y responsabilidades descritos en el contrato. La Parte B ya no requerird una firma fisica, y el contrato entrara en vigor oficialmente
a partir de la fecha de pago de la Parte A.

Confirmacion de la Participacion de Menores:

Si la Parte A es un menor de 18 afios, el pagador (como un padre, tutor u otro representante) debe confirmar que se ha obtenido el consentimiento total
del padre o tutor legal, y el contrato debe ser firmado o los honorarios relacionados deben ser pagados en nombre del menor. Se considerard que el
pagador ha aceptado todos los términos de este acuerdo en nombre de la Parte A y su tutor legal, y asume las responsabilidades legales
correspondientes. La Parte B no estd obligada a verificar la autenticidad de los documentos de autorizacién y no asume ninguna responsabilidad por
esto.

Autorizacion de un Pagador para Firmar el Contrato:

Si la Parte A autoriza a otra persona (como un padre, familiar u otra tercera parte) a realizar pagos en su nombre, el pagador debe obtener la
autorizacién completa de la Parte A y asumir las responsabilidades correspondientes. La accion de pago se considerard como la autorizacion de la
Parte A al pagador para confirmar y firmar este acuerdo en su nombre. La Parte B no se responsabiliza por disputas o malentendidos entre la Parte A y
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el pagador. La Parte A es responsable de coordinar con el pagador respecto a sus derechos, y la Parte B no estd obligada a verificar los pagos o
acciones de firma de terceros.

Efectividad del Pago Electrénico y del Contrato Electrénico:

Todos los términos del contrato proporcionados por la Parte B estdn en formato electrénico, y la Parte A debe revisarlos y confirmarlos a través del
sitio web oficial de la Parte B u otros canales electronicos. Todos los procesos de firma del contrato se considerardn como firmas electrénicas, con la
misma validez legal que los contratos en papel. La Parte A acepta que la version final del contrato se archivard en el sistema electronico de la Parte B
y servird como base para resolver cualquier disputa futura relacionada con el contrato. La Parte A no solicitard una version en papel separada.

Vinculacion entre el Pago y la Aceptacion de los Términos:

La Parte A debe comprender completamente todos los términos y detalles proporcionados por la Parte B antes de realizar cualquier pago, incluidos los
honorarios, los arreglos del curso y las politicas de cancelacién. Una vez realizado el pago, se considerard que la Parte A ha aceptado todos los
términos, independientemente de si la Parte A comprende completamente o estd de acuerdo con partes individuales de los términos. La Parte A no
podra revocar o modificar el pago bajo el argumento de no haber leido o comprendido completamente los términos, a menos que se especifique lo
contrario en el contrato.

Interconexién entre el Pago y los Términos del Contrato:

Cuando la Parte A elija un método de pago especifico (por ejemplo, pagos a plazos, pago tnico, etc.), se considerard que la Parte A acepta y estd de
acuerdo con los términos especificos del contrato correspondientes a ese método de pago. La Parte B se reserva el derecho de ofrecer diferentes
condiciones de pago, politicas de cancelacién o estandares de reembolso segtin el método de pago elegido por la Parte A. En tales casos, la Parte B
complementard y describird las interconexiones especificas entre el método de pago y los términos.

Confirmacion de Autorizaciones Adicionales:

La Parte B puede requerir que la Parte A o su tutor proporcionen documentos de autorizacion adicionales por escrito (como una declaracion de estado
de salud, informacién de contacto de emergencia o requisitos especificos del curso). La Parte A debe proporcionar dichos documentos dentro del plazo
especificado por la Parte B; de lo contrario, la Parte B se reserva el derecho de rechazar la participacion de la Parte A en el curso o actividad. La Parte
A asume cualquier responsabilidad derivada de no proporcionar los documentos correspondientes, y la Parte B no serd responsable de esto.

Notificacion y Efectividad del Contrato:

Una vez que la Parte A realice cualquier pago, el contrato se considerard efectivo. La Parte B confirmard la recepcién del pago mediante correo
electrénico u otras notificaciones por escrito y proporcionara toda la informacién necesaria para la participacién. La Parte A debe garantizar la
exactitud y validez de la informacién de contacto proporcionada y revisar regularmente las notificaciones de la Parte B una vez que el contrato sea
efectivo. Si la Parte A no revisa o responde a las notificaciones de la Parte B de manera oportuna, lo que resulta en su incapacidad para participar en el
curso o actividad, la Parte B no serd responsable, ni se reembolsaran las tarifas.

Disputas e Interpretacion Final del Contrato:

En caso de discrepancias o ambigiiedades respecto a los términos del contrato, la Parte B se reserva el derecho a la interpretacion final del contrato.
Después de que la Parte A realice un pago, se considerard que ha aceptado la interpretacion de la Parte B del contrato. Si la Parte A tiene alguna
objecion a los términos del contrato, debe plantearla antes de realizar el pago, y la Parte B negociard y la resolverd en consecuencia. Si la Parte A
plantea objeciones después del pago, la Parte B no asumird ninguna responsabilidad por dichas disputas.

Articulo 3: Servicios Proporcionados por la Parte B

Arreglos de Cursos y Actividades:

La Parte B es responsable de asistir a la Parte A en la inscripcion a los cursos y actividades organizados por VAEL u otras instituciones reconocidas.
El contenido del curso y los arreglos de actividades se basardn en el itinerario proporcionado por la Parte B con antelacién. La Parte B se reserva el

derecho de ajustar el horario del curso o actividad, la ubicacion y el contenido en cualquier momento. La Parte B no es responsable de ningtin ajuste
causado por factores imprevistos, incluidos, entre otros, el clima, las restricciones del gobierno local o las huelgas de transporte ptiblico. La Parte A
debe comprender que tales cambios pueden afectar el horario del curso o actividad, y la Parte B no se responsabiliza por estos cambios.

Arreglos de Alojamiento:
La Parte B se compromete a proporcionar arreglos de alojamiento estdndar para la Parte A, los cuales pueden incluir:

. Dormitorio Estudiantil: La Parte B puede organizar dormitorios estudiantiles que cumplan con los estandares locales basicos, que pueden
consistir en habitaciones individuales o compartidas. La Parte B no garantiza la comodidad del alojamiento.

. Hotel Econémico: La Parte B puede elegir hoteles econdmicos, seleccionados en funcién de precios moderados. La Parte B no se
responsabiliza de las instalaciones especificas o de la calidad del servicio de los hoteles.

. Alojamiento en Familia: La Parte B puede organizar que la Parte A se aloje con una familia anfitriona local reconocida. La familia

anfitriona proporcionard alojamiento bésico, desayuno diario y cena. La Parte B no es responsable del comportamiento personal ni de la
calidad del servicio de la familia anfitriona.
Seguridad y Responsabilidad en el Alojamiento:
La Parte A debe respetar el entorno del alojamiento y cumplir con las regulaciones locales y los requisitos de la comunidad. Si la violacién de las
normas por parte de la Parte A conduce a quejas o reclamaciones por parte del proveedor de alojamiento o terceros, la Parte B ayudard a gestionar el
asunto, pero la Parte A asumird las responsabilidades legales y financieras correspondientes.

Arreglos de Comidas:

La Parte B proporcionard algunas comidas de acuerdo con el horario del curso, que pueden incluir desayuno y cena, mientras que el almuerzo serd
responsabilidad de la Parte A. La Parte B no ofrece ninguna garantia sobre la nutricién o el sabor de las comidas y no se hace responsable de
problemas de salud o reacciones alérgicas causadas por los alimentos. La Parte A debe informar a la Parte B con anticipacion sobre cualquier alergia
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alimentaria o necesidades dietéticas especiales, y la Parte B hard esfuerzos razonables para adaptarse a ellas, pero no garantiza que se cumplan todas
las necesidades.

Asistencia en la Llegada y Salida:

En ciertas situaciones, la Parte B puede ayudar a la Parte A en la coordinacién con otros participantes para los arreglos de salida grupal, dependiendo
de las ubicaciones de salida de la Parte A y otros clientes. Sin embargo, esta asistencia no se considera un servicio oficial de la Parte B, y la Parte B no
es responsable de ningtin problema o arreglo de viaje que surja del proceso de coordinacion.

Si la Parte B organiza un lider de grupo voluntario o patrocina a un lider, el lider actuard inicamente en calidad de voluntario. La Parte B no asume
ninguna responsabilidad por pérdidas, riesgos, lesiones o retrasos causados por las acciones, juicios o decisiones personales del lider. La Parte A es
responsable de su propia seguridad y decisiones de viaje durante el trayecto.

Seguro de Salud y Servicios de Emergencia:

La Parte B recomienda encarecidamente que la Parte A adquiera un seguro de salud integral, que incluya cobertura para gastos médicos y accidentes
de viaje. La Parte B no se responsabiliza de problemas de salud o emergencias que puedan surgir durante la estancia de la Parte A en el Reino Unido.
En caso de emergencia, la Parte B ayudard a contactar con instituciones médicas locales o con el contacto de emergencia designado por la Parte A,
pero todos los gastos médicos y responsabilidades serdn asumidos por la Parte A.

Certificados y Resultados de los Cursos o Actividades:

Los cursos a los que la Parte B asiste a la Parte A para inscribirse son cursos no conducentes a un titulo. La Parte B no garantiza que la Parte A reciba
ningn certificado, calificacion o crédito. Incluso si VAEL o sus instituciones reconocidas proporcionan un certificado, este solo representard la
participacién y no tendrd validez académica o legal. La Parte B no se responsabiliza por los resultados de aprendizaje de la Parte A ni por la falta de
obtencién de un certificado.

Articulo 4: Obligaciones de la Parte A

Responsabilidades de Visa y Entrada:

La Parte A es responsable de asegurarse de que posee una visa vélida y otros documentos necesarios para viajar al Reino Unido. La Parte A debe estar
completamente informada sobre las politicas y requisitos de visa del gobierno del Reino Unido al momento de solicitarla. Si la visa de la Parte A es
rechazada o se le niega la entrada al Reino Unido por razones personales, o si la Parte A es rechazada en la salida o entrada por parte de las
autoridades de control fronterizo del Reino Unido o de su pais de origen por no cumplir con los controles fronterizos, la Parte B no serd responsable
de las pérdidas financieras asociadas, y no se proporcionaran reembolsos por parte de la Parte B.

Extensiones o0 Cambios de Visa:
La Parte A es responsable de gestionar cualquier extension o cambio de visa. Si la Parte A requiere asistencia por parte de la Parte B, se puede ofrecer
apoyo dependiendo de las circunstancias, pero la Parte A asumird todos los costos incurridos como resultado.

Aviso Previo y Arreglos de Llegada:

La Parte A debe notificar a la Parte B con al menos 14 dias de antelacién sobre su hora exacta de llegada e informacién de vuelo para que la Parte B
pueda organizar la recepcion o proporcionar la asistencia necesaria. Si la Parte A no proporciona aviso previo, lo que resulta en un fallo en el arreglo
de recepcion o en un inconveniente, la Parte B no serd responsable, y la Parte A seguird siendo responsable de todos los costos relacionados.

Cumplimiento de las Directrices del Curso y Actividades:

La Parte A estd obligada a seguir todas las directrices del curso y las actividades segtn las instrucciones de la Parte B. Si la Parte A no cumple con el
horario del curso o viola deliberadamente las regulaciones, la Parte B se reserva el derecho de terminar la participacion de la Parte A, y no se emitirdn
reembolsos.

Responsabilidad por Faltar a los Cursos:
Si la Parte A falta a algtn curso o actividad por razones personales, la Parte B no serd responsable, y no se proporcionard ninguna reprogramacion ni
reembolso.

Cumplimiento de las Leyes Locales:

Durante su estancia en el Reino Unido, 1a Parte A debe adherirse a las leyes locales y normas culturales. Si surgen problemas legales debido a la mala
conducta de la Parte A (como comportamiento inapropiado, abuso de alcohol o consumo de drogas, etc.), la Parte B no serd responsable, y la Parte B
se reserva el derecho de terminar inmediatamente la participacién de la Parte A en las actividades.

Arreglos de Viaje Personales:

Los arreglos de viaje personales de la Parte A antes del inicio o después de la conclusién del curso no estdn relacionados con la Parte B, y la Parte B
no serd responsable de ningtin incidente o problema que ocurra durante este tiempo. Si la Parte A organiza viajes personales durante el curso que no
cumplan con las directrices de la Parte B, la Parte B no serd responsable.

Preparacion Académica y Conductual:

La Parte A tiene la obligacion de estar preparada académica y personalmente para el curso, incluyendo tener suficientes habilidades en el idioma
inglés y conocimientos culturales para cumplir con los requisitos del curso. La Parte B no se responsabiliza por los problemas que resulten de la falta
de preparacion o insuficiencia en el dominio del idioma por parte de la Parte A.

Preparacion del Estado de Salud:

La Parte A es responsable de garantizar que su estado de salud sea adecuado para participar en los cursos y actividades. Cualquier problema de salud o
necesidades especiales deben ser divulgados a la Parte B con antelacion. La Parte B no serd responsable de los riesgos o incidentes derivados del
hecho de que la Parte A no haya informado sobre su estado de salud.
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Responsabilidades de Seguro:

La Parte A estd obligada a adquirir un seguro de viaje valido por su cuenta, que debe cubrir gastos médicos, accidentes y dafios o pérdidas de
pertenencias personales, entre otros riesgos. La Parte B no serd responsable de las pérdidas incurridas por la Parte A debido a la falta de adquisicion de
un seguro adecuado. La Parte A debe proporcionar su informacion de seguro a la Parte B antes de llegar al Reino Unido para fines de registro.

Articulo 5: Tarifas y Pagos

Obligaciones de Pago y Términos:

La Parte A (el cliente) estd obligada a pagar todas las tarifas correspondientes a tiempo segtin los montos proporcionados por la Parte B (VAEL). La
Parte B se reserva el derecho de solicitar depdsitos y pagos a plazos, dependiendo del tipo de curso o servicio. Los arreglos especificos de pago
seguirdn los métodos de pago proporcionados por la Parte B, que también retiene el derecho de establecer diferentes métodos de pago para distintos
cursos. Si la Parte A no realiza los pagos a tiempo, la Parte B tiene el derecho de cancelar o terminar inmediatamente la elegibilidad de la Parte A para
el curso, sin reembolsar ninguna cantidad ya pagada. La Parte B se reserva el derecho de ajustar las tarifas del curso o servicio debido a fluctuaciones
del mercado, cambios de politica, factores econdmicos, etc. Dichos ajustes solo se aplicardn a nuevos registros, no a aquellos que ya se hayan
registrado y pagado.

Deposito y Pago Completo:

La Parte A debe pagar el monto total o el depdsito a través de la plataforma de pago electrénico proporcionada por la Parte B. El método de pago serda
determinado por la Parte B segtin el curso especifico. La Parte B no autoriza a terceros para recolectar pagos, y la Parte A debe asegurarse de que los
pagos se realicen solo a través de los canales de pago oficiales designados por la Parte B. Cualquier disputa de pago que involucre a agentes o
individuos de terceros no es responsabilidad de la Parte B, y la Parte B no asumird ninguna responsabilidad.

Desglose de Tarifas:
Las tarifas pagaderas por la Parte A pueden incluir lo siguiente:

. Tarifas del Curso: Esto incluye la matricula y los costos de materiales diddcticos, pero excluye los materiales o herramientas personales
utilizados por la Parte A durante o fuera del curso.
. Tarifas de Alojamiento: La Parte B organiza el alojamiento de manera uniforme, y el precio se determina en funcién de la duracién del

curso y las condiciones locales de alquiler. No habrd ajustes de precio por diferencias en las comodidades de las habitaciones (por ejemplo,
aire acondicionado, calefaccion, tamaifio de la habitacidn, habitaciones individuales o compartidas).

. Tarifas de Comidas: Los servicios de comidas proporcionados por la Parte B estdn limitados a comidas especificas durante el curso o
evento. La Parte A asumird el costo de cualquier otra comida, y la Parte B no se responsabiliza por las preferencias dietéticas personales o
alergias de la Parte A.

. Tarifas de Actividades: Si el curso incluye actividades adicionales de turismo o experiencias no cubiertas por la tarifa inicial del curso, la
Parte B notificard a la Parte A con anticipacion, y la Parte A deberd pagar en consecuencia.
. Tarifas Administrativas: La Parte B cobrard tarifas administrativas adecuadas para cubrir el registro, la coordinacién de servicios, etc.

Politica de Cancelacion y Reembolso:

Aviso de Cancelacién:
Si la Parte A necesita cancelar su participacion en el curso, debe notificar a la Parte B por escrito (por correo electrénico o postal). La Parte B
reembolsard el monto total o aplicara las tarifas de cancelacion correspondientes segtin el tiempo de cancelacion.

Plazos de Cancelacién y Estandares de Reembolso:

. Cancelacion con mds de 122 dias antes del evento: La Parte B reembolsard el 100% de las tarifas pagadas por la Parte A (descontando las
tarifas bancarias o del sistema de pago).

. Cancelacion con mds de 92 dias antes del evento: La Parte B reembolsard el 90% de las tarifas pagadas, descontando las tarifas de registro
o depdsitos, tarifas administrativas, tarifas de reserva de alojamiento y tarifas bancarias o del sistema de pago.

. Cancelacion entre 31 y 92 dias antes del evento: La Parte B reembolsard el 50% de las tarifas pagadas, descontando tarifas de registro,
depdsitos, tarifas administrativas, tarifas de alojamiento y tarifas bancarias o del sistema de pago.

. Cancelacién dentro de los 30 dias del evento: No se proporcionard ningiin reembolso.

Politica de Cancelacién de la Parte B:

Si la Parte B se da cuenta antes del inicio del curso de que no puede llevarse a cabo segtin lo programado por razones atribuibles a la Parte B, la Parte
B reembolsard el monto total pagado por la Parte A, incluidas las tarifas de registro o depésitos. Sin embargo, la Parte B no serd responsable de
ningtn costo o pérdida incurrida por la Parte A relacionada con arreglos personales de viaje (por ejemplo, pasajes aéreos, visas) u otros gastos debido
a la cancelacion causada por la Parte B. La Parte B se reserva el derecho de ajustar, cancelar o agregar fechas de curso o itinerarios debido a
circunstancias especiales (por ejemplo, fuerza mayor, ajustes internos), y la Parte A no serd elegible para un reembolso ni estard obligada a pagar
tarifas adicionales como resultado de estos cambios.

Politica de Cancelacién Durante el Curso o Viaje:

Si, durante el curso o el viaje, ciertas actividades son canceladas debido a la responsabilidad de terceros o la ausencia de personal o lideres de grupo,
la Parte B explicara las razones y hard todo lo posible para organizar alternativas equivalentes o similares. Sin embargo, no se proporcionaran
reembolsos ni compensaciones si las actividades de reemplazo no cumplen con las expectativas de la Parte A.

Tarifas No Reembolsables:

Todas las tarifas relacionadas con proveedores de servicios de terceros (por ejemplo, alojamiento, comidas, participacion en actividades, salarios del
personal) no son reembolsables una vez pagadas o comprometidas por la Parte B. La Parte B no se responsabiliza por los reembolsos si la Parte A no
puede asistir al curso o actividades por razones personales (por ejemplo, cambios en el itinerario, problemas de salud o cambios en la intencién
personal).
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Cambios en el Itinerario y Tarifas Adicionales:

Cambios en el Itinerario:

Si la Parte A solicita cambios en el itinerario o el horario del curso por razones personales, debe notificar a 1a Parte B con antelacion. La Parte B
asistird en la medida de lo posible, pero no puede garantizar que todas las solicitudes de cambio serdn acomodadas. La Parte A asumird cualquier
costo adicional que surja de los cambios, incluidos, entre otros, mejoras en el alojamiento, extensiones del curso y tarifas de transporte.

Solicitudes Personales de Cambios:

Si la Parte A solicita arreglos adicionales (por ejemplo, mejoras en el alojamiento, actividades turisticas adicionales), debe notificar a la Parte B con
anticipacién y pagar las tarifas adicionales correspondientes. La Parte B se reserva la autoridad final de decision respecto a dichas solicitudes y no
garantiza que se cumplirdn todas las demandas.

Arreglos de Vuelo o Viaje:
La Parte A es responsable de sus propios arreglos de vuelo y viaje, y la Parte B no asume responsabilidad por ningtin cambio. Si los cambios en los
planes de viaje afectan la participacion o causan retrasos, la Parte B no es responsable de organizar sesiones de recuperacion ni de reembolsar.

Tarifas por Retraso y Cobro de Pagos:

Si la Parte A no completa el pago en la fecha especificada, la Parte B tiene derecho a cobrar tarifas por retraso en funcion del nimero de dias de
retraso en el pago, con el estandar de tarifas notificado por la Parte B. Si la Parte A continda sin pagar, la Parte B se reserva el derecho de reclamar la
cantidad pendiente por medios legales, y todas las tarifas legales y costos de cobro serdn asumidos por la Parte A.

Servicios de Valor Agregado y Tarifas Opcionales:

La Parte B puede proporcionar servicios de valor agregado (por ejemplo, asesoramiento profesional sobre cursos, planificaciéon académica o
profesional personal). Estos servicios son opcionales, y la Parte B informar4 a la Parte A sobre las tarifas y detalles del servicio con antelacién. La
Parte A puede optar por participar y debe pagar las tarifas correspondientes segtin lo requiera la Parte B. La Parte B se reserva el derecho de ajustar las
tarifas de los servicios de valor agregado en funcion de la demanda del mercado y las condiciones operativas.

Articulo 6: Fuerza Mayor y Terminacion del Contrato

Definicién de Fuerza Mayor:

Fuerza mayor se refiere a circunstancias o eventos que estdn fuera del control razonable de la Parte B, incluyendo pero no limitdndose a desastres
naturales, incendios, explosiones, inundaciones, terremotos, tifones, tormentas, guerras, disturbios civiles, actividades terroristas, brotes de
enfermedades infecciosas, cambios en las leyes o politicas gubernamentales, interrupciones en el transporte, huelgas, fallos técnicos o de sistemas,
etc. Estos eventos pueden afectar directamente la capacidad de la Parte B para proporcionar servicios o la capacidad de la Parte A para participar en
las actividades.

Medidas para Manejar la Fuerza Mayor:
Cuando ocurra un evento de fuerza mayor, la Parte B hard todo lo posible para notificar a la Parte A y tomar todas las medidas razonables para
garantizar la continuacion fluida de las actividades o para proporcionar soluciones alternativas.

Ajustes de Actividades:

La Parte B se reserva el derecho de ajustar o modificar las actividades en funcién del impacto del evento de fuerza mayor, incluyendo pero no
limitdndose a cambios en los horarios de los cursos, las ubicaciones o el contenido. La Parte B hard esfuerzos para garantizar el buen funcionamiento,
pero no garantiza que todos los cursos o actividades procederan segtin lo planeado originalmente.

Postergacion o Suspension:
Si un evento de fuerza mayor impide que las actividades procedan segtn lo programado, la Parte B tiene el derecho de postergar o suspender las
actividades y negociard nuevas fechas con la Parte A. La Parte A debe comprender y aceptar los arreglos de postergacion o suspension de la Parte B.

Soluciones Alternativas:
La Parte B puede proporcionar cursos o actividades alternativas (como cursos en linea o aprendizaje en otras ubicaciones) segtn la situacién. La Parte
A puede optar por participar en dichas alternativas, pero la Parte B no serd responsable de ningtin inconveniente o insatisfaccion causada.

Cancelacién Debido a Fuerza Mayor:
Si la Parte B no puede continuar proporcionando servicios o las actividades no pueden proceder debido a un evento de fuerza mayor, la Parte B tiene
el derecho de cancelar las actividades, y tales cancelaciones no se atribuirdn a la Parte B.

Aviso de Cancelacién:
Después de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor, la Parte B notificard a la Parte A lo antes posible por escrito (incluido por correo electrénico o
postal) sobre la cancelacion y las razones detrds de la misma.

Gestion de Tarifas:

Si las actividades se cancelan debido a fuerza mayor, la Parte B reembolsard una porcién de las tarifas segtin la politica de reembolso descrita en el
Articulo 5. Los gastos no reembolsables ya incurridos (como tarifas de servicios de terceros, alojamiento, comidas, tarifas administrativas, salarios,
etc.) se deducirdn del reembolso. La Parte B no serd responsable de ningtin costo personal o pérdida incurrida por la Parte A (por ejemplo, pasajes
aéreos, visas).

Responsabilidad por Fuerza Mayor:
Si un evento de fuerza mayor hace imposible que la Parte B continde proporcionando servicios o que las actividades procedan, la Parte B tiene el
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derecho de cancelar las actividades, y dicha cancelacion no se atribuird a la Parte B. La "Politica de Cancelacién de la Parte B" en el Articulo 5 no se
aplica a cancelaciones debidas a fuerza mayor.

Incumplimiento por Parte de la Parte A y Terminacion del Contrato:
La Parte B tiene el derecho de terminar el contrato sin reembolsar ninguna de las tarifas pagadas por la Parte A en las siguientes circunstancias:

. Violacién de los Términos del Contrato por Parte de la Parte A: Si la Parte A no cumple con las responsabilidades y obligaciones
descritas en el contrato (por ejemplo, falta de pago a tiempo, incumplimiento de las normas del curso, no proporcionar las visas o
documentos necesarios), la Parte B tiene el derecho de terminar unilateralmente el contrato y cancelar la participacién de la Parte A.

. Comportamiento Inapropiado por Parte de la Parte A: Si el comportamiento de la Parte A durante el curso o las actividades impacta
negativamente a la Parte B, a otros participantes o a organizaciones de terceros, o si la Parte A participa en comportamiento ilegal,
violento, de acoso o destructivo, la Parte B tiene el derecho de terminar inmediatamente la participacién de la Parte A sin compensar ni
reembolsar ninguna tarifa.

. Incumplimiento de Pago: Si la Parte A no completa el pago en la fecha acordada, la Parte B tiene el derecho de terminar el contrato,
cancelar la participacion de la Parte A, y no se proporcionardn reembolsos por ninguna tarifa ya pagada.

Terminacién del Contrato por Parte de la Parte A por Razones Personales:

Si la Parte A solicita la terminacion del contrato por razones personales (por ejemplo, problemas de salud, emergencias familiares, cambios de
horario), debe notificar a la Parte B por escrito lo antes posible. La Parte B gestionard las tarifas segtin la politica de cancelacién y reembolso en el
Articulo 5,y la Parte A asumira los costos incurridos y los gastos administrativos.

Plazo para la Terminacién:
El monto del reembolso dependerd de cudndo la Parte A solicite la terminacién del contrato, tal como se especifica en la politica de cancelacion en el
Articulo 5. La Parte A debe entender que las tarifas no reembolsables ya pagadas a terceros pueden ser deducidas del reembolso.

Aviso Previo:
La Parte A debe notificar a la Parte B de su decision de terminar el contrato con al menos 31 dias de antelacion. Si no se proporciona aviso oportuno,
la decisién de reembolso se basard en el momento del aviso y en cualquier costo ya incurrido.

Terminaciéon Voluntaria del Contrato por Parte de la Parte B:

En ciertos casos, la Parte B puede decidir terminar el contrato o cancelar actividades debido a sus propias razones o circunstancias objetivas (no
relacionadas con fuerza mayor). La Parte B notificard a la Parte A con antelacién y reembolsara el monto total pagado por la Parte A de acuerdo con la
politica de reembolso en el Articulo 5.

Obligacion de Notificacion:

La Parte B notificard a la Parte A por escrito (por correo electrénico o postal) la razén de la terminacion o cancelacién y cualquier arreglo posterior. La
Parte B hard esfuerzos por proporcionar opciones alternativas, pero si no hay alternativas disponibles, los reembolsos se procesaran de acuerdo con la
politica de reembolso.

Procesamiento de Reembolsos:
Si la Parte B termina el contrato por sus propias razones, la Parte B reembolsard el monto total pagado por la Parte A, incluidos los depdsitos. Sin
embargo, la Parte B no serd responsable de ningtin gasto personal (por ejemplo, pasajes aéreos, visas) incurrido por la Parte A.

Responsabilidades y Obligaciones Después de la Terminacion del Contrato:

Una vez que el contrato se haya terminado, la Parte B ya no serd responsable de ninguna obligacion relacionada con las actividades, y la Parte A no
tendrd derecho a servicios adicionales ni compensacion. La terminacién del contrato no afecta las responsabilidades y obligaciones incurridas durante
el periodo del contrato.

Responsabilidades Incurridas:
La Parte A seguird siendo responsable de cualquier costo y obligacién incurridos antes de la terminacién del contrato, incluyendo pero no limitdndose
a tarifas de alojamiento, tarifas de servicios de terceros y otros gastos relacionados.

Confidencialidad y Uso de Materiales:

Después de la terminacién del contrato, la Parte B retiene el derecho de continuar utilizando cualquier material proporcionado por la Parte A durante
las actividades (como fotos, resultados académicos) para fines promocionales o de marketing futuros, a menos que la Parte A solicite por escrito
prohibir dicho uso con antelacion. La Parte B se compromete a manejar los datos personales de la Parte A de acuerdo con las leyes de proteccion de
datos aplicables.

Requisitos de Notificacion para Fuerza Mayor y Terminacion del Contrato:

Ya sea debido a fuerza mayor o cualquier razén para la terminacion del contrato por cualquiera de las partes, la notificacion debe hacerse por escrito
(por correo electrénico o postal), indicando claramente la razén de la terminacién, el momento y el proceso de manejo subsiguiente. La Parte A debe
mantener actualizada su informacién de contacto para garantizar la recepcion oportuna de las notificaciones de la Parte B. La Parte B emitira
notificaciones dentro de un tiempo razonable y gestionard los asuntos de seguimiento de acuerdo con las disposiciones del contrato.

Articulo 7: Proteccion de los Datos Personales de la Parte A

Recoleccion y Uso de Datos Personales:

Con el fin de cumplir con el contrato, la Parte B recopilard los datos personales de la Parte A, los cuales pueden incluir, entre otros: nombre, género,
fecha de nacimiento, nimero de pasaporte, informacién de contacto (como correo electrénico, nimero de teléfono, direccién), estado de salud,
informacién de visa, planes de viaje y detalles de contacto de emergencia. La Parte A acepta que la Parte B puede utilizar sus datos personales para los
siguientes fines:
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. Organizacion y disposicion de actividades (como la inscripcién en cursos, arreglos de alojamiento y contacto para actividades turisticas);

. Procesamiento de visas y otros documentos legales;

. Contactar a la Parte A y gestionar problemas médicos en caso de emergencias;

. Proporcionar la informacién necesaria a proveedores de servicios de terceros (como proveedores de alojamiento y organizadores de
actividades);

. Cualquier otro uso requerido por la ley o autorizado por la Parte A.

Principios de Proteccion de Datos Personales:

La Parte B se compromete a manejar los datos personales de la Parte A de acuerdo con las leyes de proteccién de datos aplicables (como la Ley de
Proteccion de Datos del Reino Unido y el Reglamento General de Proteccion de Datos, GDPR). La Parte B garantizara que los datos personales
recopilados se limiten a lo necesario para cumplir con el propdsito del contrato y aplicard medidas técnicas y de gestion razonables para proteger los
datos personales de la Parte A contra el acceso no autorizado, la divulgacion, alteracién o destruccion.

Almacenamiento de Datos y Periodo de Retencion:

La Parte B almacenard los datos personales de la Parte A durante la duracién del contrato y en cumplimiento con los periodos de retencion legales
aplicables. Excepto cuando lo exija la ley o sea necesario para cumplir con el contrato, la Parte B no retendra los datos personales de la Parte A més
alld de lo necesario.

Ubicacion de Almacenamiento:

Los datos personales de la Parte A pueden almacenarse en servidores ubicados en el Reino Unido o en otras ubicaciones donde se encuentren las
instituciones asociadas de la Parte B. Los datos también pueden almacenarse utilizando almacenamiento en la nube u otros sistemas de
almacenamiento en red proporcionados por operadores de terceros.

Comparticién y Transferencia de Datos con Terceros:
La Parte B puede necesitar compartir los datos personales de la Parte A con los siguientes terceros, pero solo dentro del alcance necesario para
cumplir con el contrato:

. Proveedores de Alojamiento y Catering: La Parte B puede compartir el nombre, la informacién de contacto, el estado de salud o las
necesidades especiales de la Parte A con los proveedores de alojamiento o servicios de catering para organizar los servicios.

. Organizadores de Actividades o Turismo: Si el curso incluye actividades turisticas o de intercambio cultural, la Parte B puede compartir
la informacién de contacto de la Parte A y sus requisitos personales con los organizadores.

. Proveedores de Servicios de Visa o Documentos Legales: Si la Parte A requiere el procesamiento de visas o documentos legales, la Parte
B puede compartir el nimero de pasaporte, planes de viaje y otra informacion relevante de la Parte A con las agencias correspondientes.

. Contactos de Emergencia o Instituciones Médicas: En caso de problemas de salud o seguridad durante las actividades, la Parte B tiene

el derecho de compartir la informacion de salud de la Parte A con los contactos de emergencia o instituciones médicas.
La Parte B garantiza que todos los destinatarios de terceros manejaran los datos de la Parte A de acuerdo con las regulaciones de proteccion de datos
aplicables y solo utilizaran los datos cuando sea necesario.

Transferencias de Datos:

Si los datos personales de la Parte A deben transferirse o almacenarse en paises fuera del Reino Unido, la Parte B garantizard el cumplimiento de las
leyes y regulaciones de proteccién de datos relevantes. Se implementardn salvaguardias apropiadas para garantizar la seguridad de los datos
personales de la Parte A durante las transferencias internacionales. La Parte B informard a la Parte A sobre los detalles de cualquier transferencia
internacional y garantizard que los estdndares de proteccion de datos del pais receptor sean equivalentes a los del Reino Unido y la Unién Europea.

Derechos de la Parte A:
De acuerdo con las leyes de proteccion de datos aplicables, la Parte A tiene los siguientes derechos:

. Derecho a Ser Informado: La Parte A tiene derecho a conocer los datos personales especificos recopilados y sus usos previstos.

. Derecho de Acceso: La Parte A tiene derecho a acceder a sus datos personales almacenados por la Parte B, y la Parte B debe proporcionar
acceso dentro de un plazo razonable.

. Derecho de Rectificacion: La Parte A tiene derecho a solicitar correcciones a cualquier dato personal inexacto o incompleto.

. Derecho de Supresion: La Parte A tiene derecho a solicitar la eliminacién de sus datos personales, siempre que esto no afecte el
cumplimiento del contrato. La Parte B puede retener los datos si es requerido legalmente o para la resolucion de disputas.

. Derecho a Restringir el Procesamiento: La Parte A tiene derecho a solicitar que la Parte B limite el procesamiento de sus datos
personales, especialmente si hay dudas sobre su exactitud o si los datos se estdn procesando mas alla del alcance del contrato.

. Derecho a la Portabilidad de los Datos: La Parte A tiene derecho a solicitar una copia de sus datos personales y transferir los datos a otro
proveedor de servicios. La Parte B proporcionara los datos en un formato técnicamente apropiado.

. Derecho a Oponerse: La Parte A tiene derecho a oponerse a que la Parte B procese sus datos personales por intereses legitimos o con

fines de marketing.
Si la Parte A desea ejercer alguno de estos derechos, debe notificar a la Parte B por escrito (por correo electrénico o postal), y la Parte B responderd y
actuard sobre la solicitud dentro de un plazo razonable.

Notificaciéon de Violacién de Datos:

Si ocurre una violacién de datos que involucre los datos personales de la Parte A debido a las acciones de la Parte B o de sus procesadores de terceros,
la Parte B notificard inmediatamente a la Parte A y reportard la violacién a las autoridades regulatorias correspondientes de acuerdo con las leyes
aplicables. La Parte B tomara todas las medidas razonables para controlar y mitigar el impacto de la violacién y proporcionard a la Parte A los
remedios necesarios.

Excepciones a la Proteccion de Datos:
En las siguientes situaciones, la Parte B puede procesar los datos personales de la Parte A sin su consentimiento:
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. Requisitos Legales: Si lo requiere la ley, la Parte B tiene la obligacion de proporcionar los datos personales de la Parte A a las autoridades
gubernamentales o judiciales correspondientes.
. Situaciones de Emergencia: Si ocurre una situacion de emergencia durante las actividades que afecte la salud o seguridad de la Parte A,
la Parte B puede proporcionar los datos personales de la Parte A a los contactos de emergencia o instituciones médicas sin consentimiento
previo para proteger el bienestar de la Parte A.
Gestion de Datos Después de la Terminacion del Contrato:
Después de que el contrato sea terminado o cumplido, la Parte B continuard cumpliendo con sus obligaciones de proteccién de datos personales. A
menos que lo requiera la ley, la Parte B eliminard o anonimizara los datos personales de la Parte A dentro de un periodo razonable. La Parte A puede
solicitar una copia de sus datos después de la terminacion del contrato, y la Parte B proporcionara los datos segtn lo solicitado.

Responsabilidades Legales y Resolucién de Disputas sobre Proteccién de Datos:

Si la Parte A tiene alguna pregunta o inquietud con respecto a las medidas de proteccién de datos de la Parte B, puede ponerse en contacto con la Parte
B para resolver el asunto. Si la Parte A cree que la Parte B no ha cumplido adecuadamente con sus responsabilidades de proteccion de datos, la Parte
A tiene derecho a presentar una queja ante las autoridades locales de proteccion de datos o tomar acciones legales. La Parte B cooperard plenamente
con cualquier investigacion realizada por las autoridades regulatorias y tomard las acciones correctivas necesarias.

Articulo 8: Resoluciéon de Disputas

Ley Aplicable:

Este contrato se rige y se interpreta de acuerdo con las leyes de Inglaterra y Gales. Todas las disputas, desacuerdos o reclamaciones relacionadas con
este contrato serdn tratadas y adjudicadas bajo las leyes de esta jurisdiccion. La Parte A no deberd desafiar o reinterpretar los términos de este contrato
basdndose en las leyes de cualquier otra jurisdiccion.

Negociacion Amistosa:

En caso de cualquier disputa o desacuerdo entre la Parte A 'y la Parte B que surja de este contrato o durante la participacion en las actividades, ambas
partes deberdn intentar resolver el problema a través de una negociacién amistosa. La Parte A debe notificar a la Parte B por escrito con detalles de la
disputa y una propuesta de resolucion. Al recibir el aviso, la Parte B respondera dentro de un tiempo razonable e iniciard negociaciones con la Parte A
para resolver el asunto sin recurrir a acciones legales adicionales.

Opcion de Arbitraje:

Si las partes no pueden resolver la disputa mediante negociacion, cualquiera de las partes puede optar por someter la disputa a arbitraje. Ambas partes
acuerdan que el arbitraje serd llevado a cabo por un drbitro designado por el Chartered Institute of Arbitrators (CIArb), y el procedimiento de arbitraje
tendra lugar en Londres, conducido en inglés.

Procedimiento de Arbitraje:

El arbitraje se llevard a cabo de acuerdo con las reglas de arbitraje de CIArb, y ambas partes compartirdn los costos del arbitraje a menos que el laudo
arbitral disponga lo contrario. La decision del arbitraje serd final y legalmente vinculante para ambas partes, sin posibilidad de apelaciones
adicionales.

Cumplimiento de los Laudos:
Cualquier laudo arbitral se ejecutara de acuerdo con la Convencién de Nueva York de 1958, y ambas partes cooperaran con los procedimientos legales
necesarios para garantizar que el laudo se ejecute en la jurisdiccion correspondiente.

Opcion de Litigio:
En ciertos casos excepcionales, si el arbitraje no es aceptable para ambas partes o si las negociaciones y el arbitraje no resuelven la disputa, cualquiera
de las partes puede optar por someter la disputa a un tribunal de jurisdiccion competente en Inglaterra para litigio.

Procedimiento de Litigio:
Ambas partes acuerdan que los tribunales de Inglaterra tienen jurisdiccion exclusiva, y la Parte A renuncia explicitamente al derecho de desafiar la
jurisdiccion de los tribunales del Reino Unido basdndose en las leyes de cualquier otro pais o region.

Costos Legales:
Cada parte asumird sus propios costos legales a menos que el fallo final del tribunal disponga lo contrario. Si el tribunal falla a favor de una de las
partes, la parte perdedora deberd pagar los costos legales razonables y los gastos relacionados de la parte ganadora.

Medidas de Alivio Provisional:

Durante el proceso de resolucién de disputas, ambas partes tienen el derecho de solicitar medidas de alivio provisional o de emergencia, como
medidas cautelares temporales u otras protecciones legales. Dichas solicitudes deben presentarse ante los tribunales de Inglaterra y no afectaran el
resultado final del arbitraje o litigio.

Divisibilidad de los Términos del Contrato:

Si cualquier disposicion de este contrato se considera invdlida, ilegal o inaplicable por un cuerpo arbitral o tribunal, esa disposicion se considerara
separable y no afectard la validez o aplicabilidad de las disposiciones restantes. Las partes modificardn o reemplazaran la disposicion invélida de una
manera que preserve la intencion general y la efectividad del contrato.

Periodo de Prescripcion:
La Parte A o la Parte B deben iniciar el arbitraje o litigio dentro de los 12 meses posteriores a la ocurrencia de la disputa. Cualquier reclamacién o
accion legal presentada después de este periodo no serd aceptada, a menos que lo exija la ley.
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Articulo 9: Métodos de Notificacion y Comunicacion

Notificacién Escrita:
Todas las notificaciones formales, solicitudes, consentimientos y otras comunicaciones bajo este contrato deben hacerse por escrito. Las notificaciones
pueden entregarse por correo electrénico, correo postal, mensajeria o cualquier otro método acordado mutuamente por ambas partes.

Correo Electrénico:
Si la notificacién se envia por correo electrénico, debe enviarse a la direccion de correo electronico especificada en el contrato. La notificacion se
considera entregada con éxito al momento de enviarse, a menos que el remitente reciba un aviso de error en la entrega.

Correo Postal o Mensajeria:
Si la notificacion se envia por correo postal o mensajeria, debe dirigirse a la direccion especificada en el contrato. La notificacion se considera
entregada con éxito dentro de los 5 dias hdbiles posteriores al envio.

Direccion de Entrega para Notificaciones:

Ambas partes deben especificar direcciones de contacto y direcciones de correo electrénico en el contrato para fines de notificacion. Si alguna de las
partes cambia su direccién o informacién de contacto, debe notificar a la otra parte por escrito con antelacién. De lo contrario, cualquier notificacion
enviada a la direccion anterior se considerara validamente entregada.

Obligacion de Actualizar la Informacion de Contacto:
La Parte A es responsable de actualizar oportunamente su informacién de contacto. Si la Parte A no actualiza esta informacién y no recibe
notificaciones de la Parte B, 1a Parte B no serd responsable de las consecuencias resultantes.

Notificaciones de Emergencia:

Para cualquier notificacion urgente relacionada con cambios en la actividad, cancelaciones, fuerza mayor o riesgos de seguridad, la Parte B tiene el
derecho de notificar inmediatamente a la Parte A por correo electronico, teléfono u otros métodos de comunicacién répida. La Parte A debe
proporcionar nimeros de teléfono y direcciones de correo electrénico vdlidos en el contrato y asegurarse de que puede recibir notificaciones de
emergencia de la Parte B durante el periodo de la actividad.

Métodos de Comunicacion y Retenciéon de Registros:

Todas las comunicaciones entre la Parte B y la Parte A, incluidos pero no limitados a correos electronicos, cartas y otros formatos escritos, deben
conservarse durante al menos 12 meses después de la conclusion de la actividad como evidencia del cumplimiento del contrato. Ambas partes estdn
obligadas a almacenar adecuadamente estos registros de comunicacién para su uso en cualquier disputa o desacuerdo futuro.

Respuesta Automatica e Inaccesibilidad:

Si la Parte A no puede recibir o responder a las notificaciones de la Parte B por razones personales (por ejemplo, viajes prolongados al extranjero,
nimeros de teléfono inactivos, retrasos en la respuesta de correos electrénicos), la Parte B tiene el derecho de tomar las acciones necesarias en
funcién de la informacién proporcionada y considerard la notificacién como recibida por la Parte A. La Parte B no serd responsable de las
consecuencias o pérdidas resultantes de esto.

Exactitud e Interpretacién del Contenido de la Notificacion:

Ambas partes deben garantizar la exactitud de la informacién contenida en las notificaciones. Si hay alguna ambigiiedad o malentendido debido a una
interpretacion incorrecta o errores tipograficos, las partes deben resolver el asunto mediante negociacién amistosa. Si las negociaciones fallan, el
asunto debe resolverse de acuerdo con las disposiciones de resolucién de disputas descritas en el Articulo 8.

Articulo 10: Integridad del Contrato

Este contrato constituye el acuerdo completo entre la Parte A y la Parte B en relacion con el contenido, los derechos y las obligaciones de las
actividades, reemplazando cualquier acuerdo anterior, ya sea oral o escrito. Excepto lo expresamente indicado en este contrato, ninguna de las partes
puede hacer valer derechos u obligaciones adicionales basados en otros acuerdos.

Enmiendas y Modificaciones del Contrato:
Cualquier cambio o modificacién a este contrato debe hacerse por escrito y solo entrard en vigor después de que ambas partes lo hayan confirmado
por escrito. Cualquier cambio realizado sin el consentimiento por escrito de ambas partes no serd legalmente vélido.

Derecho de la Parte B a Modificar:

La Parte B se reserva el derecho de modificar el contrato basandose en cambios legales, actualizaciones de politicas o condiciones del mercado, con
notificacion previa a la Parte A. Dichos cambios solo se aplicardn a la Parte A que atin no se haya registrado y no tendrdn efecto retroactivo sobre los
contratos ya registrados.

Intransferibilidad del Contrato:

La Parte A no puede transferir, ceder ni delegar ninguno de sus derechos, obligaciones o intereses bajo este contrato a ningtin tercero sin el
consentimiento previo por escrito de la Parte B. La Parte B tiene el derecho de delegar ciertas obligaciones bajo el contrato a terceros, pero sigue
siendo responsable de la ejecucion del contrato.

Supervivencia de las Disposiciones del Contrato:
Ya sea que el contrato se complete, se termine o finalice por cualquier otra razén, las disposiciones relacionadas con el pago, la proteccion de datos
personales, la confidencialidad y la resolucién de disputas seguirdn siendo legalmente efectivas después de la terminacion del contrato.
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Divisibilidad de las Clausulas del Contrato:

Si alguna disposicion o parte de una disposicion de este contrato se considera invilida, ilegal o inaplicable por un tribunal o cuerpo arbitral, esa
disposicién serd automdticamente considerada separada del contrato sin afectar la validez o aplicabilidad de las disposiciones restantes. Ambas partes
deberdn modificar la disposicion invélida para mantener la intencién general del contrato.

Renuncia de Derechos:

El retraso o la falta de ejercicio de cualquier derecho bajo este contrato por cualquiera de las partes no constituye una renuncia a dichos derechos y no
impide el ejercicio futuro de los mismos ni de otros derechos. Cualquier indulgencia de la Parte B ante un incumplimiento de la Parte A no debe
interpretarse como una renuncia a los términos del contrato, y la Parte B se reserva el derecho de buscar remedios por incumplimientos.

Idioma e Interpretacion:
Este contrato puede existir en miltiples versiones de idioma, todas con el mismo efecto legal. Sin embargo, en caso de conflicto en la interpretacion,
prevalecerd la version en inglés, y el contrato se interpretard de acuerdo con las leyes de Inglaterra y Gales.

Limitacion de Responsabilidad:

A menos que se indique expresamente lo contrario en este contrato, la Parte B no es responsable ante la Parte A por ninguna pérdida indirecta,
especial o consecuente (por ejemplo, pérdidas médicas, laborales, educativas, interrupciones comerciales, retrasos o invalidaciones de contratos). La
responsabilidad total de la Parte B ante la Parte A bajo este contrato no excederd el monto total pagado por la Parte A a la Parte B.
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