Privacy Policy English 1

Politica de Privacidad espaiiol 3
TIANT—RY) ¥ — HAGE 5
FERABCR H3C 8
MAFE B gh= 0] 10
Privacy Policy English

1. Overview

This Privacy Policy describes how Visual Art Education Limited (VAEL) (“Party B”) collects, uses,
discloses, and manages the personal data of individuals (Party A) participating in VAEL’s programs.
By registering for VAEL’s services, Party A consents to the terms outlined herein, created to
safeguard the operational and legal interests of VAEL, its directors, and its staff.

2. Data Collection

To effectively deliver its services and comply with legal requirements, VAEL collects essential
personal data from Party A, including:

e  Identification and demographic data (name, gender, date of birth, passport details)

. Contact information (email, phone, address)

e Health information, where relevant for program safety

e  Visaand travel details

. Emergency contacts
Such data enables VAEL to provide secure, organised services, while minimising operational risks
and ensuring compliance with legal obligations.

3. Purpose of Data Usage
VAEL uses Party A’s data exclusively to:

. Organise and facilitate courses, accommodations, meals, and travel

*  Process visas and legal documents as required

*  Address health and safety in emergencies

*  Coordinate with third-party service providers to fulfil program needs
4. Data Sharing with Third Parties

To ensure a seamless experience, VAEL may need to share Party A’s data with vetted third parties,
limited to the necessary details for effective service provision. These providers may include:

*  Accommodation and catering providers for necessary arrangements
e Activity coordinators for program events
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*  Medical facilities in case of emergencies
All third-party providers are selected for their commitment to data security and regulatory
compliance. VAEL does not assume liability for any third-party actions beyond its contractual
control.

5. Data Storage and Security

VAEL maintains Party A’s data on secure servers for the duration of the contract and as legally
required. Reasonable measures are in place to prevent unauthorised access or misuse of data, with
storage potentially on UK-based servers or with trusted partners abroad. VAEL disclaims any
liability for data breaches attributable to force majeure or uncontrollable third-party actions but
commits to prompt response efforts in such cases.

6. Rights of Party A

While VAEL prioritises its operational needs, it also respects the data rights of Party A in line with
applicable laws, including:

*  Access: Party A may request to view their personal data as stored by VAEL.
e Correction: Party A may submit requests to correct inaccurate information.
e  Erasure and Restriction: Requests for data deletion or restricted processing may be
submitted, provided they do not impede VAEL’s contractual or legal obligations.
e  Data Portability: Party A can request a copy of their data, subject to reasonable processing
timelines.
Requests must be submitted in writing. VAEL will respond as promptly as feasible, considering the
operational needs and contractual obligations.

7. Data Breach Notification

In the unlikely event of a data breach, VAEL will notify Party A and relevant authorities as legally
required. VAEL disclaims liability for breaches resulting from uncontrollable external factors but
will make reasonable efforts to control damage and prevent recurrence.

8. International Data Transfers

When necessary for program operations, Party A’s data may be transferred outside the UK. VAEL
ensures that these transfers comply with relevant laws and that all data processors uphold standards
equivalent to GDPR. Party A acknowledges and accepts potential variations in local data protection
practices.

9. Retention and Disposal of Data

VAEL retains personal data for the period required by law and as necessary for program continuity.
Upon contract termination, VAEL will dispose of Party A’s data securely, barring data required for
legal record-keeping or as dictated by regulatory standards. VAEL reserves the right to retain
anonymised data for performance analysis.

10. Legal Requirements and Emergency Use

VAEL may process Party A’s personal data without prior consent in situations mandated by law or
when necessary to protect Party A’s health or safety during the program. Such actions ensure
VAEL'’s compliance and protect its operational integrity.

11. Usage of Photos and Images of Party A
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Party A grants VAEL permission to capture and use images or videos featuring Party A for internal
training and marketing purposes, ensuring the ongoing development of VAEL’s offerings. Permitted
uses include, but are not limited to, promotional materials, social media posts, and website content.

Party A may request VAEL to discontinue specific uses of their image by providing written notice
via email or postal mail. VAEL will make reasonable efforts to accommodate such requests but
retains the right to use previously distributed materials.

12. Contact Information

For questions or to exercise data rights, Party A should contact VAEL at contact@fe-edu.uk. VAEL
reserves the right to review and respond to such requests as operational needs and applicable laws
allow.

Politica de Privacidad espaiiol
1. Descripcion General

Esta Politica de Privacidad describe cémo Visual Art Education Limited (VAEL) (“Parte B”)
recopila, utiliza, divulga y gestiona los datos personales de los individuos (Parte A) que participan
en los programas de VAEL. Al registrarse en los servicios de VAEL, la Parte A consiente los
términos aqui expuestos, que estan creados para proteger los intereses operativos y legales de
VAEL, sus directores y su personal.

2. Recopilaciéon de Datos

Para ofrecer sus servicios de manera efectiva y cumplir con los requisitos legales, VAEL recopila
datos personales esenciales de la Parte A, que incluyen:

. Datos de identificacion y demograficos (nombre, género, fecha de nacimiento, datos del
pasaporte)

. Informacién de contacto (correo electronico, teléfono, direccién)

e  Informacion de salud, cuando sea relevante para la seguridad del programa

e  Informacion sobre visados y viajes

e  Contactos de emergencia
Estos datos permiten a VAEL proporcionar servicios seguros y organizados, minimizando los
riesgos operativos y garantizando el cumplimiento de las obligaciones legales.

3. Propésito del Uso de Datos
VAEL utiliza los datos de la Parte A exclusivamente para:

e Organizar y facilitar cursos, alojamiento, comidas y transporte
e  Procesar visados y documentos legales segin sea necesario
*  Atender cuestiones de salud y seguridad en emergencias
e Coordinar con proveedores de servicios externos para cumplir con las necesidades del
programa
4. Comparticion de Datos con Terceros
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Para garantizar una experiencia sin problemas, VAEL puede necesitar compartir los datos de la
Parte A con terceros seleccionados, limitado a los detalles necesarios para una prestacion efectiva de
servicios. Estos proveedores pueden incluir:

e  Proveedores de alojamiento y alimentacion para los arreglos necesarios

e  Coordinadores de actividades para los eventos del programa

e Instalaciones médicas en caso de emergencias
Todos los proveedores de terceros son seleccionados por su compromiso con la seguridad de los
datos y el cumplimiento de la normativa. VAEL no asume responsabilidad por las acciones de
terceros mds alla de su control contractual.

5. Almacenamiento y Seguridad de los Datos

VAEL mantiene los datos de la Parte A en servidores seguros durante la duracion del contrato y
conforme a lo requerido por la ley. Se implementan medidas razonables para prevenir el acceso no
autorizado o el uso indebido de los datos, con almacenamiento potencialmente en servidores en el
Reino Unido o con socios de confianza en el extranjero. VAEL declina cualquier responsabilidad
por violaciones de datos atribuibles a fuerza mayor o acciones de terceros incontrolables, pero se
compromete a responder de manera oportuna en tales casos.

6. Derechos de la Parte A

Si bien VAEL da prioridad a sus necesidades operativas, también respeta los derechos de los datos
de la Parte A en consonancia con las leyes aplicables, que incluyen:

*  Acceso: La Parte A puede solicitar ver sus datos personales almacenados por VAEL.

*  Correccion: La Parte A puede enviar solicitudes para corregir informacion inexacta.

*  Supresion y Restriccion: Se pueden enviar solicitudes para la eliminacién de datos o para
la restriccién del procesamiento, siempre que no impidan las obligaciones contractuales o
legales de VAEL.

*  Portabilidad de Datos: La Parte A puede solicitar una copia de sus datos, sujeto a plazos de
procesamiento razonables.

Las solicitudes deben presentarse por escrito. VAEL respondera lo mas pronto posible, teniendo en
cuenta las necesidades operativas y las obligaciones contractuales.

7. Notificacion de Violacion de Datos

En el improbable caso de una violacion de datos, VAEL notificara a la Parte A y a las autoridades
pertinentes segun lo requiera la ley. VAEL declina cualquier responsabilidad por violaciones
resultantes de factores externos incontrolables, pero hara esfuerzos razonables para controlar el
dafio y prevenir la recurrencia.

8. Transferencias Internacionales de Datos

Cuando sea necesario para las operaciones del programa, los datos de la Parte A pueden transferirse
fuera del Reino Unido. VAEL garantiza que estas transferencias cumplen con las leyes pertinentes y
que todos los procesadores de datos mantienen estdndares equivalentes al GDPR. La Parte A
reconoce y acepta posibles variaciones en las practicas de proteccion de datos locales.

9. Retencion y Eliminacion de Datos

VAEL retiene los datos personales durante el periodo requerido por la ley y segtin sea necesario
para la continuidad del programa. Tras la finalizacion del contrato, VAEL eliminar4 los datos de la
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Parte A de manera segura, excepto los datos necesarios para el mantenimiento de registros legales o
segtin lo dicten las normas regulatorias. VAEL se reserva el derecho de retener datos anonimizados
para andlisis de rendimiento.

10. Requisitos Legales y Uso en Emergencias

VAEL puede procesar los datos personales de la Parte A sin previo consentimiento en situaciones
exigidas por ley o cuando sea necesario para proteger la salud o la seguridad de la Parte A durante el
programa. Estas acciones aseguran el cumplimiento de VAEL y protegen su integridad operativa.

11. Uso de Fotos e Imagenes de la Parte A

La Parte A otorga a VAEL permiso para capturar y utilizar imagenes o videos en los que aparezca la
Parte A para fines de capacitacion interna y marketing, asegurando el desarrollo continuo de las
ofertas de VAEL. Los usos permitidos incluyen, pero no se limitan a, materiales promocionales,
publicaciones en redes sociales y contenido del sitio web.

La Parte A puede solicitar a VAEL que suspenda usos especificos de su imagen mediante
notificacién por escrito via correo electrénico o postal. VAEL hard esfuerzos razonables para
acomodar dichas solicitudes, pero se reserva el derecho de utilizar materiales previamente
distribuidos.

12. Informacion de Contacto

Para preguntas o para ejercer derechos sobre los datos, la Parte A debe ponerse en contacto con
VAEL en contact@fe-edu.uk. VAEL se reserva el derecho de revisar y responder a dichas
solicitudes segun lo permitan las necesidades operativas y las leyes aplicables.
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